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ตารางท่ี 2  ความเกี่ยวข้องในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกันของแต่ละกระบวนการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 

 

 

 

กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
1. พันธกิจ พิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดกิจกรรม 
จิตอาสาพระราชทาน
ตามแนวพระราชดำริ 
(สนผ.กห.) 

นขต.สป. - ประชุม เตรียมการ และร่างแผน 

ปฏิบัติการร่วม 
-  ปฏิบัติหน้าที่ ด้วยจิตอาสา 
ตามแผน  

-  ปฏิบัติหน้าที่ให้สำเร็จ 

ตามเวลา และแผนที่
กำหนด 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- การประชุม 
- สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- 

ส่วนราชการภายนอก กห. - ประชุม เตรียมการ  และร่างแผน 

ปฏิบัติการร่วม 
-  ปฏิบัติหน้าที่ ด้วยจิตอาสา 
ตามแผน  

-  ปฏิบัติหน้าที่ให้สำเร็จ  
ตามเวลา และแผนที่กำหนด 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- การประชุม 
- สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- 

ชุมชนโดยรอบศาลาว่าการกลาโหม  
อาคาร สป.(ศรีสมาน) และที่ตั้งหน่วย 

นขต.สป. 

- ประชุม เตรียมการ  และร่างแผน 

ปฏิบัติการร่วม 
-  ปฏิบัติหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมาย
ตามท่ีที่ประชุมเห็นชอบ 

- ปฏิบัติหน้าที่ให้สำเร็จ  
ตามเวลา และแผนที่กำหนด 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- การประชุม 
- สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 
- การบำเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ 
(สม.) 
 
 
 
 
 

 
 
 
- ศาสนสถาน 
- สำนักงานเขต 
- ชุมชนรอบวัด 
- สถานีตำรวจ 
- เจ้าหน้าที่ชุมชม 
- กลุ่มอาสาสมัคร 
- หน่วนขึ้นตรงสำนักงานปลัดกระทรวง
กลาโหม 
- โรงเรียน 

 
 
 

ประสานงานหน่วยและกำลังพล 

โดยนำกำลังพล สำนักงานปลัด 

กระทรวงกลาโหม ร่วมบำเพ็ญ
สาธารณประโยชน์  
สร้างความสามัคคีระหว่าง  
บ้าน วัด โรงเรียน ตามหลักบวร 

ซึ่งแปลว่า ประเสริฐ เลิศ ดีงาม  
เพ่ือถวายเป็นพระราชกุศล 

 
 
 
เสียสละสามัคคีร่วมมือ  
จิตอาสา จิตสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- ประสานโดยตรง 
- ติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ 
- ทางเอกสาร 
- ทางการพบปะพูดคุย 
- การประชุมชี้แจง 
 
 
 
 

 
 
 
ได้ร่วมกิจกรรม 

และเสนอความ
คิดเห็นต่อที่ประชุม 

เพ่ือให้ตรงต่อความ
ต้องการของส่วนรวม 
 
 
 

 
- การดำเนินงาน  
พระราชพิธี รัฐพิธี 
และพิธีต่างๆ   
(สม.) 

- หน่วยขึ้นตรงกระทรวงกลาโหม 
- หน่วยขึ้นตรงสำนักงานปลัดกระทรวง
กลาโหม 
- สำนักพระราชวัง 
- สำนักนายกรัฐมนตรี 
- กระทรวงมหาดไทย 

- การประสานงาน และสนับสนุน
ข้อมูล 
- การจัดข้าราชการเข้าร่วมในงาน
พิธี งานราชพิธี งานรัฐพิธีต่างๆ 

ตามท่ีกระทรวงกลาโหม กำหนด
จัดขึ้นเพื่อสนับสนุนภารกิจของ
ผู้บังคับบัญชา ให้สำเร็จลุล่วง 
ไปได้ด้วยดี 

- นโยบาย กฎ ระเบียบ  
ที่ชัดเจน 
- กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง  ๆ 
- ระยะเวลาที่ชัดเจน 

- การประชุม  
- การตอบข้อหารือ 
- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- เอกสารต่างๆ 

ดำเนินการตาม 
หมายกำหนดการ
และกำหนดการ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
2. พันธกิจ พัฒนาศักยภาพของกองทัพในการปฏิบัติการทางทหารเพื่อรักษาอธิปไตยและผลประโยชน์แห่งชาติ 
กระบวนการสนับสนุน : 
การประสานงาน  
การประชาสัมพันธ์ 
และการให้บริการ 
ด้านข้อมูลข่าวสาร
ให้กับนายทหาร 
ชั้นนายพล สป. 
(ส่วนบังคับบัญชา)  
(สน.ปล.กห.)  

- สม.  
- นขต.สป.  
- สน.ปล.กห.  
- เจ้าหน้าที่ สน.ปล.กห.  

-  การประสานงานการประชาสัมพันธ์  
และการให้บริการด้านข้อมูล
ข่าวสาร  
-  การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
และตรงกับความต้องการ  

- ข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับ
ความต้องการ  
- ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งภายใน กห. และข้อมูล
ข่าวสารทั่วไปที่มีประโยชน ์ 

- แอพพลิเคชั่นไลน์    
(Open Chat)  
- โทรศัพท์  
- แจ้งเป็นหนังสือ  
- แบบสำรวจความพึงพอใจ  

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การดำเนินการ 
ด้านการธุรการ  
การให้บริการ              
และการอำนวยความ
สะดวกให้กับ
นายทหารชั้นนายพล 
สป. (สว่นบังคับบัญชา) 
(สน.ปล.กห.)  

- สม.  
- นขต.สป.  
- สน.ปล.กห.  
- เจ้าหน้าที่ สน.ปล.กห.  

- การประสานงาน การประชาสัมพันธ์ 
และการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร  
- การให้ข้อมูลที่เก่ียวข้องและตรง
กับความต้องการ  

- ข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับ
ความต้องการ  
- ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งภายใน กห. และข้อมูล
ข่าวสารทั่วไปที่มีประโยชน์  

- แอพพลิเคชั่นไลน์            
(Open Chat)  
- โทรศัพท์  
- แจ้งเป็นหนังสือ  
- แบบสำรวจความพึงพอใจ  

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การรักษาความปลอดภยั
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง 
และบุคคลสำคัญ 
(สน.ปล.กห.) 

- นขต.สป.  
- ศอพท.  
- กรภ.สปข.สนผ.กห.  

การรักษาความปลอดภัย
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง  
อาคารสถานที่  
 

- การจัดทำระเบียบ 
การปฏิบัติ  
- จัดทำแผนระวังป้องกัน
ที่ตั้งของ สป.(ศรีสมาน)  

- โทรศัพท์หน่วย/เคลื่อนที่  
- แจ้งเป็นหนังสือ  
- แบบสำรวจความพึงพอใจ  

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การรักษาความ
ปลอดภัยสถานที่  
(สน.ปล.กห.)  
กระบวนการสนับสนุน : 
การฝึกตามวงรอบ 
เพ่ือเตรียมความพร้อม
กำลังในการรักษา
ความปลอดภัย
ผู้บังคับบัญชา
ระดับสูง บุคคลสำคัญ 
และสถานที่ 
(สน.ปล.กห.)  

- นขต.สป.  
- ศอพท.  
- กรภ.สปข.สนผ.กห.  

การซักซ้อมแผน และการเตรียม 
กำลังการรักษาความปลอดภัย
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง อาคาร 
สถานที่  
 

- การจัดทำระเบียบ 
การปฏิบัติ  
- จัดทำแผนระวังป้องกัน
ที่ตั้งของ สป.(ศรีสมาน)  
- การซักซ้อมแผนการ
ปฏิบัติฯ  

- โทรศัพท์หน่วย/เคลื่อนที่  
- แจ้งเป็นหนังสือ  
- แบบสำรวจความพึงพอใจ  

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การจัดการต่อข้อ
ร้องเรียนร้องทุกข์
ของ สป. 
(สลก.สป.) 

- หน่วยงานในสังกัด กห. 
- ชุมชน 
- หน่วยงานภายนอก กห. 
- ประชาชน  
- บริษัทเอกชน  
- รัฐวิสาหกิจ 

มีการดำเนินการเรื่องร้องเรียน 
ของ สป.อย่างมีประสิทธิภาพ  
และสามารถแก้ไขปัญหาได้
รวดเร็ว และเป็นธรรม 

- มีการจัดการต่อข้อร้องเรียน 
อย่างเป็นระบบและเข้าถึงง่าย  
- มีการรายงานผลการจัดการ 
ต่อข้อร้องเรียน 

- หนังสือราชการ 
- ด้วยตนเอง 
- ระบบการร้องเรียนร้องทุกข์
ของรัฐบาล 1111  
- เว็ปไซต์ สลก.สป. 
www.mod.go.th/sopsd 
- โทรศัพท์  
- ไปรษณีย์ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การประชาสัมพันธ์
ของ สป. 
(สลก.สป.) 

- ปล.กห. 
- กปส.สลก.สป. 
- กผส.สลก.สป. 
- ข้าราชการ สป. 
- สื่อมวลชน 
- ประชาชน 

สร้างความรู้ความเข้าใจ                 
และภาพลักษณ์ที่ดี                     
ในการดำเนินงานภารกิจของ สป. 

การตรวจสอบข้อมูล              

และข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง 
ก่อนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์    
ผ่านช่องทางต่างๆ                

และดำเนินการด้วย               

ความถูกต้อง รวดเร็ว                         

และทันเวลา 

- แผนประชาสัมพันธ์ 
ของ สป. (แผนปี) 
- ชุดข้อมูลประชาสัมพันธ์ 
- ข่าว  
- บทความวิทยุ  
- บทความ 
- สาระความรู้ 
- สรุปแผนการประชาสัมพันธ์ 
ประจำปี 

การใช้สื่อสมัยใหม่
ในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 

http://www.mod.go.th/sopsd
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การเลขานุการ 
(สลก.สป.) 

กระทรวงกลาโหม กองบัญชาการ
กองทัพไทย และเหล่าทัพ รวมถึงหน่วย
งายภายนอก 

สนับสนุนข้อมูลในการรับรอง            

และการบริการผู้บังคับบัญชา 
- การส่งข้อมูลที่ถูกต้อง   
และรวดเร็ว 
- การรับรอง การอำนวย
ความสะดวก  ด้วยความ
เรียบร้อย ถูกต้อง และ
เหมาะสม 

- หนังสือราชการ 
- ไลน์ 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร  
- การติดต่อโดยตรง 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การผลิตสื่อเพ่ือ
สนับสนุนการ
เลขานุการและการ
ประชาสัมพันธ์ 
(สลก.สป.) 

- นขต.สป.  
- เครือข่ายสีขาวเพ่ือความมั่นคงของ สป. 
- ข้าราชการ 
- ประชาชน 
- กห. 

สร้างความรู้ความเข้าใจ                  
และภาพลักษณ์ที่ดีของ สป. 

มีการตรวจสอบข้อมูล  

และข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง 

ก่อนเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์                         
และดำเนินการ                           

ด้วยความรวดเร็ว                  

และทันเวลา 

- หนังสือราชการ, โทรทัศน์ 
- โทรสาร, จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์   
- เว็บไซต์เครือข่ายสีขาว 
เพ่ือความมั่นคงของ สป.   
- เฟสบุ๊คเครือข่าย เครือข่าย
สีขาวเพ่ือความมั่นคงของ สป. 
- กลุ่มไลน์และสื่อมวลชน
สายทหาร 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การดำเนินการ 
ด้านนโยบายและแผน 
(สนผ.กห.) 

บก.ทท., เหล่าทัพ, อผศ., สทป., บอท., 
นขต.สป. และ นขต.กห. 

- ประสานขอความเห็นจาก 
นขต.กห. และ ผู้บังคับบัญชา 
เพ่ือจัดทำนโยบายฯ  
- ประสานงาน ติดตาม  
และกำกับดูแล เพ่ือให้ 
การปฏิบัติงานเป็นไป 
ตามนโยบายฯ  

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายรัฐบาล 
และข้อสั่งการ นรม. 
- ยุทธศาสตร์ชาติ  

- หนังสือราชการ 
-  โทรศัพท์ 
-  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- 

นขต.สป. และ นขต.สนผ.กห. - ประสานขอความเห็นจาก 
นขต.สป. และ ผู้บังคับบัญชา 
เพ่ือจัดทำแนวทางฯ 
- ประสานงาน ติดตาม และ 
กำกับเพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
เป็นไปตามแนวทางฯ  

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- มติและข้อสั่งการที่ประชุม 
สภากลาโหม 
- ยุทธศาสตร์ชาติ 

- หนังสือราชการ 
-  โทรศัพท์ 
-  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการ
ที่ดินในความครอบครอง
ของ กห. 
(สนผ.กห.) 

- สป. 
- บก.ทท. 
- ทบ. 
- ทร. 
- ทอ. 
- กรมท่ีดิน/สำนักงานที่ดินท้องที่ 
- กรมการปกครอง 
- กรมป่าไม้ 
- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- กรมโยธาธิการและผังเมือง 
- กรมอุทยานสัตว์ป่า และพันธ์พืช 
- กรมพัฒนาที่ดิน 
- สำนักงานปฏิรูปที่ดินเพ่ือการเกษตร 
- สำนักนโยบายและแผนทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- กรมธนารักษ์ 
- หน่วยงานราชการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

บริหารจัดการที่ดินในความ
ครอบครองของ กห. และขับเคลือ่น 
การดำเนินการจัดระเบียบที่ดิน  
ให้เหมาะสมและเพียงพอสำหรับ
การฝึก และการปฏิบัติภารกิจ ใน
อนาคต รวมทั้งใช้ที่ดินให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 

กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ของหน่วยงานราชการ 

จัดตั้งคณะกรรมการบริหาร
จัดการที่ดินในความครอบครอง 
ของ กห. โดยมีหน่วยงาน
ภายนอก กห. ร่วมเป็น
คณะกรรมการ 

- นำเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัยสนับสนุน
การบริหารจัดการ
ที่ดินในความ
ครอบครอง ของ กห. 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การดำเนินการตาม
ระบบติดตามและ
ประเมินผลแห่งชาติ 
(eMENSCR) 
(สนผ.กห.) 

นขต.กห., บก.ทท., เหล่าทัพ, อผศ., สทป. 
และ บอท.  
 

- จัดประชุมเพ่ือขับเคลื่อนการนำเข้า 
ข้อมูลในระบบ eMENSCR 
- ประสานงาน ติดตาม                
และกำกับดูแลการนำเข้าข้อมูล 
ในระบบ eMENSCR 
 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- โครงการภายใต้
แผนปฏิบัติราชการประจำปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 
- คู่มือการนำเข้าข้อมูลใน
ระบบ eMENSCR 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดทำแผนการ
บริหารจัดการที่ดิน 
(สนผ.กห.) 
 

- สป. 
- บก.ทท. 
- ทบ. 
- ทร. 
- ทอ. 

จัดทำแผนการพัฒนาและใช้ประโยชน์ 
ที่ดินในความครอบครองของ กห.  
พ.ศ.2566 - 2580  

กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง
กับการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ของหน่วยงานราชการ 

จัดตั้งคณะกรรมการบริหาร
จัดการที่ดินในความครอบครอง
ของ กห. โดยมีหน่วยงาน
ภายนอก กห. ร่วมเป็น
คณะกรรมการ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดทำแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาที่ดิน 

ของ กห. 
(สนผ.กห.) 
 

- สป. 
- บก.ทท. 
- ทบ. 
- ทร. 
- ทอ. 
- กรมท่ีดิน/สำนักงานที่ดินท้องที่ 
- กรมการปกครอง 
- กรมป่าไม้ 
- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- กรมโยธาธิการและผังเมือง 
- กรมอุทยานสัตว์ป่า และพันธ์พืช 
- กรมพัฒนาที่ดิน 
- สำนักงานปฏิรูปที่ดินเพ่ือการเกษตร 
-  สำนักนโยบายและแผนทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- กรมธนารักษ์ 
- หน่วยงานราชการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

- รวบรวมข้อมูลปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับท่ีดินในความครอบครอง 
ของ กห. ในแต่ละแปลง 
- กำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา
ในระดับนโยบาย 
- ติดตามความคืบหน้าในการ
ดำเนินการแก้ไขปัญหาที่ดิน 
ในแต่ละแปลง 

กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ของหน่วยงานราชการ 

จัดตั้งคณะทำงานแก้ไขปัญหา
เกี่ยวกับที่ดินในความ
ครอบครองของ กห. 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การสนับสนุนให้มี
การพัฒนา/ฝึกศึกษา  
ให้กับบุคลากร 
ได้มีความรู้เพ่ิมเติม 
(สนผ.กห.)  

- นขต.สป. 
- บก.ทท. และเหล่าทัพ 

สนับสนุนข้อมูลทางการศึกษา/
ทุนการศึกษา ณ ตปท. 

สนับสนุนให้ข้าราชการ  
ได้ต่อยอดความรู้เพื่อนำไป
พัฒนาหน่วยงานต่อไป 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมาย 
- อิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การฝึกอบรมฯ 

สื่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ  
โดยจัดทำวีดิทัศน์
การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษบรรจุ
ลงในเว็บไซต์ 
การเรียนรู้ และ
จัดทำระบบจอง
สอบ ALCPT 

leopsd-
opp.mod.go.th 

กระบวนการสนับสนุน : 
การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
ให้ทันสมัย  
เพ่ือสนับสนุน  
การปฏิบัติงานของหน่วย 
(สนผ.กห.) 

นขต.สนผ.กห. รวบรวมข้อมูลความต้องการ 
ในการพัฒนาระบบให้มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน 

กฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ 
การรักษาความปลอดภัย
ของข้อมูล 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การฝึกอบรมฯ 
- ไลน์ 

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล
สำหรับจัดเก็บ 

รวบรวมประมวลผล 
และแสดงข้อมูล 

เพ่ือสนับสนุน 
การทำงานของหน่วย 

http://www.mod.go.th/sopsd
http://www.mod.go.th/sopsd
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การกำลังพล 
(สม.) 
 

- หน่วยขึ้นตรงกระทรวงกลาโหม 
- สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
- สำนักนายกรัฐมนตรี 
- กระทรวงมหาดไทย 
- กระทรวงการต่างประเทศ 
- องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก 
- สถาบันเทคโนโลยีป้องกันประเทศ 
- หน่วยขึ้นตรงกรมเสมียนตรา 
- กระทรวงการคลัง 
- โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
(จ.ป.ร.) 

ดำเนินตามหลักที่กำหนดด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริตและเกิดความ
เท่าเทียม 

ดำเนินการให้มีความถูกต้อง
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
คำนึงถึงสิทธิประโยชน์ 
อันชอบธรรมของกำลังพล 
ด้วยความเท่าเทียม 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์และโทรสาร 
- การประชุม 
- การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network) 
เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- การสัมมนา 

- ผู้สมัครสอบ
ภายในสามารถ
ดำเนินการผ่าน 
Application ของ 
สำนักงานปลัดกระทรวง
กลาโหม และ 
กรมเสมียนตรา  
- จัดการฝึกอบรม
ผ่าน Application 
เช่น Zoom ในช่วง
สถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 

กระบวนการสนับสนุน : 
การสวัสดิการ สป. 
(สม.) 

- หน่วยขึ้นตรงสำนักงานปลัดกระทรวง 
กลาโหม 
- กรมธนารักษ์ กระทรวงการคลัง 
- สำนักงานเขต 
- ที่ว่าการอำเภอ 
- สำนักงานเทศบาล 

- จัดการสวัสดิการให้กำลังพล
ได้รับสวัสดิการที่ดี เหมาะสม 
และทันเวลา เป็นไปตามนโยบาย
ที่กำหนด 
- ดำเนินการจัดสรรให้เป็นไป 
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด                  
และมีความชัดเจน 

- นโยบายของผู้บังคับบัญชา 
- ดำเนินการด้วยความ
ถูกต้องและให้เกิดความ
ชัดเจน 
- ดำเนินการจัดสรร              
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
ที่กำหนดและมีความชัดเจน 

- โทรศัพท์ 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
กรรมวิธีข้อมูล 
(สม.) 

- ผู้บังคับบัญชาระดับสูง 
- เจ้าหน้าที่กำลังพล นขต.สป. , บก.ทท. 
และเหล่าทัพ 
- ข้าราชการสังกัด สป. 

- ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ด้านกำลังพล กห.  
- ระบบบริหารงานกำลังพลทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของ สป. (12 ระบบ) 

การนำเข้าข้อมูลด้านกำลังพล 

พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลกำลังพล 
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย 

สมารถตอบสนองต่อความ
ต้องการข้อมูล 

- กลุ่มไลน์เจ้าหน้าที่กำลังพล 
- ระบบฐานข้อมูล 
- หนังสือราชการ 
- ทางการพบปะพูดคุย 
 

การนำระบบ
สารสนเทศมาใช้
สำหรับงาน 
ด้านกำลังพล  
ทำให้เข้าถึงข้อมูล
ในระบบได้ง่ายและ
รวดเร็ว 

กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการ 
งานสารบรรณ 
(สม.) 

- นขต.กห. และเหล่าทัพ 
- หน่วยงานภายนอก 

- การรับ - ส่งหนังสือ (ผ่านระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์) 
- ลงเลขทะเบียนหนังสือ 
- คัดแยกเอกสาร 

การนำระบบสารสนเทศ
เข้ามาใช้ในการบริหาร
จัดการงานสารบรรณ
เพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบายและวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานที่ส่งเสริม
สนับสนุนให้ใช้ระบบงาน
สารสนเทศ เพ่ือพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

- นำสาร 
- ระบบเชื่อมโยงระหว่าง
ส่วนราชการ (e-CMS) 
- E-mail 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การดำเนินการ 
ด้านการงบประมาณ 
- งานนโยบายงบประมาณ 
- การจัดทำงบประมาณ 
- การบรหิารงบประมาณ 
- การตรวจติดตาม 
และประเมินผล 
(สงป.กห.) 

- รัฐสภา 
- สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี 
- กรมบัญชีกลาง กค. 
- กห., ทบ., ทร., ทอ.  
- บก.ทท. 
- สร., นขต.สป. และหน่วยงานที่ สป. 
ดำเนินงานด้านงบประมาณให้  
- สทป., อผศ. 

- จัดการประชุม/สัมมนา เพ่ือระดม
ความคิดเห็น และหาข้อยุติ 
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
- ใช้เทคโนโลยี ในการสื่อสาร  
เพ่ือความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

ร่วมกัน เช่น Line, Facebook 

ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง 

มต ิครม. และหนังสือเวียน
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ด้านการงบประมาณ 

- การประชุม ณ ที่ตั้ง และ
สื่อสารทางไกล (ผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์) เช่น Zoom 
- หนังสือเวียน (บันทึก
ข้อความ, วิทยุ) 
- การใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
Line, Facebook 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
E-mail 
- ระบบ (e - Saraban) 
(ระหว่างหน่วยงานใน สป.) 

- ระบบการจัดการ
งบประมาณแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  
(E - Budgeting)  
- ระบบบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารทรัพยากร
สนับสนุนงบประมาณ 
- การพัฒนาบุคลากร
ด้านการงบประมาณ 
- การดำเนินการ 
ด้านการพัสดุ 
- การพัฒนาระบบงาน
สารสนเทศงบประมาณ 
(สงป.กห.) 

- สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี 
- กรมบัญชีกลาง กค. 
- กห., ทบ., ทร., ทอ.  
- บก.ทท. 
- สร., นขต.สป. และหน่วยงานที่ สป. 
ดำเนินงานด้านงบประมาณให้  
- สทป., อผศ. 

- จัดการประชุม 
- อบรม/สัมมนาเพ่ิมพูนความรู้  
- ทักษะในการปฏิบัติงานให้
บุคลากรด้านการงบประมาณ 
- ขออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้างงาน/
โครงการ ของ นขต.กห., เหล่าทัพ 

ที่มีวงเงินอยู่ในอำนาจอนุมัติ              
ของ ปล.กห. 
- ใช้ระบบงบประมาณอิเล็กทรอนิกส์ 
(E - Budgeting OPSD)  
ในการดำเนินงานด้านการงบประมาณ 

ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง 

มต ิครม. และหนังสือเวียน
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ด้านการงบประมาณ 

- การประชุม ณ ที่ตั้ง และ
สื่อสารทางไกล (ผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์) เช่น Zoom 
- หนังสือเวียน (บันทึก
ข้อความ, วิทยุ) 
- การใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
Line, Facebook 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
E-mail 
- ระบบ (e- Saraban) 
(ระหว่างหน่วยงานใน สป.) 

ระบบงบประมาณ
อิเล็กทรอนิกส์  
(E - Budgeting) 
ในการดำเนินงาน
ด้านการงบประมาณ 
- ระบบเครือข่าย
สารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง 
ผ่านทางระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic 
Government 
Procurement : 
e - GP) ตามวิธีการที่
กรมบัญชีกลางกำหนด 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การยุติธรรมทหาร 
(ธน.) 

สำนักตุลาการทหาร, สำนักงานอัยการทหาร, 
กองสงเคราะห์ทางกฎหมาย, 
ศาลยุติธรรม, กรมราชทัณฑ์ (เรือนจำ), 
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ, 
เรือนจำทหารบก, เรือนจำทหารเรือ, 
เรือนจำทหารอากาศ 

การดำเนินการด้านกระบวนการ
ยุติธรรมทหาร 

การดำเนินกระบวนการ
ยุติธรรม  ด้วยความ
รวดเร็ว ต่อเนื่อง และเป็น
ธรรม ตามกฎหมาย 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การประชุมออนไลน์ 

การบูรณาการ
ร่วมกันระหว่างศาล
ยุติธรรม ศาลทหาร 

และเรือนจำ เพ่ือให้
เกิดความรวดเร็ว 
ในกระบวนการ
พิจารณาคดี 
ในศาล ต่อเนื่อง
และเป็นธรรม 

กระบวนการหลัก : 
การคุ้มครองพยาน 
ในคดีอาญา 
(ธน.) 

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวง
ยุติธรรม, กองพันสารวัตรทหาร 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

การให้ความคุ้มครองพยาน 
ในคดีอาญา 

การให้ความคุ้มครองพยาน 

ให้ได้รับความปลอดภัย
สูงสุด  

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุมหารือ 
- การติดต่อกันโดยตรง 
- แอพพลิเคชั่นไลน์ 
- แอพพลิเคชั่น ZOOM 

การประสานความ
ร่วมมือในการจัดทำ
และฝึกอบรม สัมมนา
หลักสูตรคุ้มครอง
พยานระหว่าง ยธ. 
กับ กห.แลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ ในการ
ให้ความคุ้มครอง
พยานที่เป็นทหาร
กับพลเรือน 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การตอบข้อหารือ 
ทางกฎหมาย  
การตรวจร่างสัญญา 

การร่างกฎหมาย 
และนิติบัญญัติ 
(ธน.) 

- พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับคดีแพ่ง
และสัญญา  
- งานวินิจฉัย  
- การเรือนจำและการอภัยโทษ  
- ปัญหากฎหมายทั่วไป 
 

สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การตอบข้อหารือให้กับ
หน่วยขึ้นตรงสำนักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
 

การประสาน 
ความร่วมมือ 
ในการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ และ
วินิจฉัยข้อกฎหมาย 

ระหว่างกระทรวง 
กลาโหม กับ
สำนักงาน
คณะกรรมการ
กฤษฎีกา 

- พิจารณาตรวจแก้และร่างกฎหมาย 

ข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกาศ 
ที่เก่ียวเนื่องกับกฎหมาย 
- ค้นคว้า และรวบรวมวิชาการ 
ทางกฎหมาย ที่ออกหรืออาศัยอำนาจ
ตามกฎหมาย 
 

- กระทรวงการคลัง 
- สำนักงานอัยการสูงสุด 
 

ตรวจร่างสัญญา ตามหลัก
ด้านกฎหมาย ขั้นตอน 
กระบวนการยุติธรรม 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ให้ได้รับความสะดวก
รวดเร็ว ถูกต้อง ตามที่
กฎหมายกำหนดทุกด้าน 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
 

การประสาน 
ความร่วมมือ 
ในการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ทาง
ตีความสัญญา 

ระหว่างกระทรวง 
กลาโหม กับ
กระทรวงการคลัง 

และ สำนักงาน
อัยการสูงสุด 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 - พิจารณาตรวจแก้และร่างกฎหมาย 

ข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกาศ 
ที่เก่ียวเนื่องกับกฎหมาย 
- ค้นคว้า และรวบรวมวิชาการ 
ทางกฎหมาย ที่ออกหรืออาศัยอำนาจ
ตามกฎหมาย 

- สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
- สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตร ี
- การพิจารณา ตรวจ ยกร่าง 
ปรับปรุง กฎหมาย ที่เกี่ยวกับ
กระทรวงกลาโหม 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

การพัฒนา
กฎหมายใหม่ๆ  

ของ กห. ให้ทันต่อ
ปัจจุบัน ส่งผลให้
กฎหมายสามารถ 
มีผลบังคับใช้ได้
อย่างแท้จริง 

กระบวนการสนับสนุน : 
การอบรมให้ความรู้
ทางกฎหมายแก่กำลังพล
ในเหล่าทหาร 
พระธรรมนูญ 
(ธน.) 

โรงเรียนทหาร ทุกเหล่าทัพ (ทบ., ทร., ทอ.) ผลิตบุคลากรเหล่า ธน. ให้มีความรู้ 
ความสามารถ เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ 
ในตำแหน่งที่บรรจุให้มีประสิทธิภาพ 

บันทึกข้อตกลง (MOU) 
ระหว่าง โรงเรียนทหาร 
ทุกเหล่าทัพ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การประชุมออนไลน์ 
- การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ 

การร่วมมือ
แลกเปลี่ยนความรู้ 
ความชำนาญใหม่ๆ 

ด้านกฎหมาย 

ระหว่างโรงเรียนทหาร 

เหล่าทัพ ต่างๆ  
อันจะนำไปสู่การ
ปฏิบัติงานอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการ
กำลังพลเหล่าทหาร
พระธรรมนูญ 
(ธน.) 

สำนักงานพระธรรมนูญทหาร                            

และ สำนักงานพระธรรมนูญเหล่าทัพ 
เสนอแผนงานด้านกำลังพลให้
สามารถตอบสนองต่อภารกิจของ กห. 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริหารจัดการกำลังพล 
ให้สามารถตอบสนอง 
ต่อภารกิจของ กห.  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การประชุมออนไลน์ 

การประชุม
แลกเปลี่ยน
ความเห็นด้านการ
บริหารกำลังพล
ของหน่วยงาน
เอกชน 

กระบวนการหลัก : 
การส่งเสริม
อุตสาหกรรมป้องกัน
ประเทศให้กับภาครัฐ
และเอกชน 
ในด้านการผลิต 
(ศอพท.) 

นขต.สป., บก.ทท. และ เหล่าทัพ ดำเนินการส่งเสริมภาครัฐ                 

และเอกชน ในด้านการผลิต  

รวมถึงการร่วมทุนกับภาคเอกชน 
 

- คำสั่งกระทรวงกลาโหม 

(เฉพาะ) ที ่435/60  
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ 
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ 

กระทรวงกลาโหม 
- แต่งตั้งคณะกรรมการ 
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม  
4 คณะ ประกอบด้วย 
1) คณะกรรมการนโยบาย
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- การสัมมนา/การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- เว็บไซต์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
   2) คณะกรรมการวิจัย          

และพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการทหาร 

กระทรวงกลาโหม “กวท.กห.” 
3) คณะกรรมการ
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม “กอป.กห.” 
4) คณะกรรมการ
มาตรฐานยุทโธปกรณ์
กระทรวงกลาโหม “กมย.กห.” 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่าง
กระทรวงกลาโหมกับ
หน่วยงานอ่ืนของ 
ภาครัฐและเอกชน 
(ศอพท.) 

นขต.สป., บก.ทท. และเหล่าทัพ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างกระทรวงกลาโหมกับ
หน่วยงานอ่ืนของภาครัฐและเอกชน 

- คำสั่งกระทรวงกลาโหม 

(เฉพาะ) ที ่435/60  
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม 
- แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม 
4 คณะ ประกอบด้วย 
1) คณะกรรมการนโยบาย
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม 
2) คณะกรรมการวิจัย         

และพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการทหาร 

กระทรวงกลาโหม “กวท.กห.” 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- การสัมมนา/การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- เว็บไซต์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
   3) คณะกรรมการ

อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

กระทรวงกลาโหม “กอป.กห.” 
4) คณะกรรมการ
มาตรฐานยุทโธปกรณ ์

กระทรวงกลาโหม “กมย.กห.” 

  

กระบวนการหลัก : 
การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่าง
กระทรวงกลาโหม 
กับมิตรประเทศ 
(ศอพท.) 

มิตรประเทศ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างกระทรวงกลาโหม 
กับมิตรประเทศ 

- คำสั่ง กห. (เฉพาะ) ที ่59/60 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองการจัดทำ 
ความตกลงระหว่าง กห. 
กับมิตรประเทศ                  

และองค์กรระหว่าง
ประเทศ 
- คำสั่ง กห. (เฉพาะ) ที ่381/63 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ         

ส่งกำลังบำรุงร่วมกับ  
กห. มิตรประเทศ 
- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด้านอุตสาหกรรมป้องกัน
ประเทศร่วมกับ กห. 
มิตรประเทศ  

1) หนังสือราชการ 
2) การประชุม 
3) การสัมมนา/ 
การพบปะหารือ 
4) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
5) โทรศัพท์/โทรสาร 
6) เว็บไซต์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบูรณาการด้าน
อุตสาหกรรมป้องกัน
ประเทศ 
(ศอพท.) 

นขต.ศอพท. ดำเนินการควบคุมกำกับดูแล
หน่วยผลิตของ นขต.ศอพท. 

ดำเนินการภายใต้ข้อบังคับ 

ดังนี้ 
- ข้อบังคับคณะกรรมการ
บริหารเงินทุนหมุนเวียน
อุตสาหกรรมป้องกัน
ประเทศ ว่าด้วยเงินทุน
หมุนเวียนอุตสาหกรรม
ป้องกันประเทศ พ.ศ.2561 
- ข้อบังคับคณะกรรมการ
บริหารเงินทุนหมุนเวียน
ศูนย์อำนวยการสร้างอาวุธ 

ว่าด้วยเงินทุนหมุนเวียนศูนย์
อำนวยการสร้างอาวธุ  
พ.ศ.2561 
- ข้อบังคับคณะกรรมการ
บริหารเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานเภสัชกรรมทหาร 
ว่าด้วยเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานเภสัชกรรมทหาร 

พ.ศ.2561 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- การสัมมนา/การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- เว็บไซต์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
   - ข้อบังคับคณะกรรมการ

บริหารเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานแบตเตอรี่ทหาร 
ว่าด้วยเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานแบตเตอรี่ทหาร 
พ.ศ.2561 
- ข้อบังคับคณะกรรมการ
บริหารเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานผลิตวัตถุระเบิด
ทหาร ว่าด้วยเงินทุน
หมุนเวียนโรงงานผลิตวัตถุ
ระเบิดทหาร พ.ศ.2561 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการ
ด้านการดำเนินการ
ควบคุมภายใต้
กฎหมายความม่ันคง
กระทรวงกลาโหม 
(ศอพท.) 

นขต.สป. ดำเนินการควบคุมภายใต้กฎหมาย 
ความมั่นคงที่กระทรวงกลาโหม
รับผิดชอบ 

ดำเนินการภายใต้
พระราชบัญญัติ ดังนี้ 
1) พระราชบัญญัติควบคุม
ยุทธภัณฑ์ พ.ศ.2530 
2) พระราชบัญญัติควบคุม
การส่งออกไปนอก
ราชอาณาจักร ซึ่งอาวุธ
ยุทธภัณฑ์และสิ่งที่ใช้ 
ในการสงคราม พ.ศ.2495  
3) พระราชบัญญัติโรงงาน 

ผลิตอาวุธของเอกชน 
พ.ศ.2550 
4) พระราชบัญญัติอาวุธปืน, 
เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด 

ดอกไม้เพลิง และสิ่งเทียม
อาวุธปืน พ.ศ.2490 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- ส่งข้อมูลผ่านระบบ NSW 
(National Single Window) 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การควบคุม กำกับ
ดูแล การผลิต
ปิโตรเลียม 
ให้เป็นไปตาม
แผนการดำเนินงาน
และแผน                 

การใช้จ่ายเงินอุดหนุน
ฯ ของ พท. 
(พท.ศอพท.) 

ผบช. พท.ศอพท., ศพปน.พท.ศอพท. 
 
 
 
 
 

พท.ศอพท., ศพปน.พท.ศอพท. 
 
 
 
 
 

การควบคุม กำกับดูแล 

การผลิตปิโตรเลียม 
ของ ศพปน.พท.ศอพท. 
 
 
 
 

- โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
- สื่ออิเล็กโทรนิกส์   
- หนังสือราชการ 
 
 
 
 

ความร่วมมือกับ 

บริษัท ปตท.จำกัด 

(มหาชน) ในการ
สำรวจและผลิต
ปิโตรเลียม 
 

กระบวนการสนับสนุน : 
การบูรณาการความ
ร่วมมือด้านพลังงาน
กับองค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
(พท.ศอพท.) 

ศพปน.พท.ศอพท., ศฝปท.(เชียงใหม่) 
และ ศฝปท.(ระยอง) 

การใช้งานระบบพลังงานทดแทน
ของ พท.ศอพท. 

การซ่อมระบบพลังงาน
ทดแทน ประจำปี
งบประมาณ 2566 

- โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
- สื่ออิเล็กโทรนิกส์  
- หนังสือราชการ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายเงิน
อุดหนุนฯ  ของ พท.  
(พท.ศอพท.) 

แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 

เงินอุดหนุนฯ ของ พท. ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2567 

การร่วมพิจารณาจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายเงิน
อุดหนุนฯ  ของ พท. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 

การปฏิบัติตามระเบียบ 
สป. ว่าดว้ยเงินอุดหนนุ ฯ  
ของ พท. พ.ศ.2518 
(และที่แก้ไขเพ่ิมเติม) 

- หนังสือราชการ 
- การจัดการประชุม 
- สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การสำรวจ ขุดเจาะ 
และการผลิตปิโตรเลียม 
(ศพปน.พท.ศอพท.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- พท.ศอพท. 
- กกล.ศพปน.พท.ศอพท. 
- กรมสรรพสามิต 
- กรมสรรพากร 
- กรมธุรกิจพลังงาน 
- กระทรวงพลังงาน 
 

- -  เป็นผู้กำหนดนโยบาย 
ด้านการผลิตปิโตรเลียม 
-  เป็นผู้รับน้ำมันดิบส่งเข้า
กลั่นเป็นผลิตภัณฑ์
ปิโตรเลียมชนิดต่าง  ๆ
-  การจัดเก็บภาษี 
-  การขออนุญาตจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์น้ำมันเป็นไปตาม 
ที่กฎหมายกำหนด 
-  มาตรการอนุรักษ์พลังงาน 

และการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ด้านพลังงาน 

- โทรศัพท์ 
- หนังสือราชการ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การพบปะหารือ 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การกลั่นปิโตรเลียม 
(ศพปน.พท.ศอพท.) 
 

- พท.ศอพท. 
- นขต.ศพปน.พท.ศอพท. 
- กรมสรรพสามิต 
- กรมสรรพากร 
- กรมธุรกิจพลังงาน 
- กระทรวงพลังงาน 
 

- -  เป็นผู้กำหนดนโยบาย 
ด้านการผลิตและจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม 
-  เป็นกลุ่มที่ใช้ผลิตภัณฑ์ 
เป็นหลัก และ เป็นผู้สนับสนุน
ภารกิจตามที่ร้องขอ 
-  การขออนุญาตจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์น้ำมันเป็นไป
ตามที่กฎหมายกำหนด  
-  การจัดเก็บภาษี 
-  มาตรการอนุรักษ์พลังงาน 
และการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ด้านพลังงาน 

- โทรศัพท์ 
- หนังสือราชการ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การพบปะหารือ 
 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การวิจัยและพัฒนา
ด้านการปิโตรเลียม 
(ศพปน.พท.ศอพท.) 
 

- พท.ศอพท. 
- ศอพท. 
 
 

- เป็นผู้กำหนดนโยบาย 
 
 
 
 

- โทรศัพท์ 
- หนังสือราชการ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การพบปะหารือ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดการผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม 
(ศพปน.พท.ศอพท.) 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

- รับรายงานและตรวจติดตาม
คุณภาพน้ำทิ้งท่ีปล่อย 
สู่ชุมชน 

- โทรศัพท์ 
- หนังสือราชการ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- การพบปะหารือ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การควบคุมโรงงาน 
ผลิตอาวุธของเอกชน 
(อท.ศอพท.) 

- กระทรวงอุตสาหกรรม 
- กระทรวงพาณิชย์ 
- กระทรวงการคลัง 
- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- กระทรวงมหาดไทย 
- กระทรวงการต่างประเทศ 
- สำนักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ 
- กรมศุลกากร 

- เป็นส่วนราชการที่ออก
ใบอนุญาต หรือหนังสืออนุญาต 
หรือเอกสารอื่น ๆ ซึ่งผู้ขอรับ
ใบอนุญาตจะต้องนำมาใช้เป็น
เอกสารหลักฐานประกอบการขอ
อนุญาต 
- ร่วมพิจารณาการขออนุญาต
ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร 
- ตรวจปล่อยสินค้าที่
ผู้ประกอบการสั่งนำเข้าและการ
ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร 

ความสะดวกรวดเร็ว  
ความถูกต้อง ตามระเบียบ 
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- การประชุม 
- การสัมมนา/การพบปะหารือ 
- เว็บไซต์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

การเชื่อมโยงข้อมูล 
ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือสะดวกในการ
ตรวจสอบข้อมูล 
และการยื่นเรื่อง
ขอรับใบอนุญาต
และหนังสืออนุญาต 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การควบคุมยุทธภัณฑ์ 
(อท.ศอพท.) 

- กระทรวงอุตสาหกรรม 
- กระทรวงพาณิชย์ 
- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- กระทรวงมหาดไทย 
- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- กระทรวงแรงงาน  
- กระทรวงพลังงาน 

เป็นส่วนราชการที่ออกใบอนุญาต
หรือหนังสืออนุญาต หรือเอกสารอ่ืน  ๆ

ซึ่งผู้ขอรับใบอนุญาตจะต้อง
นำมาใช้เป็นเอกสารหลักฐาน
ประกอบการขออนุญาต 

ต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง
เชื่อถือได้ และเป็นปัจจุบัน 
 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

การเชื่อมโยงข้อมูล
ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือให้หน่วยงาน  
ที่เชื่อมโยงได้นำ
ข้อมูลในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ไปใช้
แทนการเรียกรับ
เอกสารจากประชาชน 
 

กรมศุลกากร 
 

เป็นส่วนราชการที่ตรวจปล่อย
สินค้าที่ประชาชนหรือผู้ประกอบการ
สั่งนำเข้ามาในราชอาณาจักร 

ต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง
เชื่อถือได้ และเป็นปัจจุบัน 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

 - ส่งข้อมูลผ่านระบบ NSW 
 

การเชื่อมโยงข้อมูล
ใบอนุญาตในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การควบคุมการ
ส่งออกยุทธภัณฑ์ 
(อท.ศอพท.) 

กรมศุลกากร 
 

เป็นส่วนราชการที่ตรวจปล่อย
สินค้าที่ประชาชนหรือผู้ประกอบการ                     

ส่งออกหรือส่งผ่านแดนไปนอก
ราชอาณาจักร 

ต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 

เชื่อถือได้ และเป็นปัจจุบัน 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- ส่งข้อมูลผ่านระบบ NSW 

การเชื่อมโยงข้อมูล
หนังสืออนุญาตใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์

กระบวนการหลัก : 
การผลิตแบตเตอรี่ 
(อท.ศอพท.)  

- ส่วนราชการกระทรวงกลาโหม  
- เหล่าทัพ  
- ส่วนราชการอ่ืน  
- รัฐวิสาหกิจ 
- เอกชน 
 

ผลิตแบตเตอรี่สนับสนุน 
ส่วนราชการกระทรวงกลาโหม 

และเหล่าทัพ ตลอดจน 
ส่วนราชการอ่ืน รัฐวิสาหกิจกับ
เอกชน และตามร้องขอ 

- แบตเตอรี่สำเร็จรูป 
ที่ส่งมอบทันเวลา  
- แบตเตอรี่สำเร็จรูป 
ที่มีคุณภาพ 
- การรับประกัน 
 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

การวิจัยและพัฒนา 

กระทรวงการคลัง พิจารณาอนุมัติการใช้จ่ายเงินทุน
หมุนเวียน 
 

การบริหารเงินทุนเป็นไป
ตามกรอบวงเงินและ
ระยะเวลาที่ได้รับการ
อนุมัต ิผ่านความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการบริหาร
เงินทุนหมุนเวียน                  
และคณะกรรมการ
อุตสาหกรรมป้องกัน
ประเทศ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การควบคุมการมีและ
ใช้อาวุธปืนเครื่อง
กระสุนปืนของ 
ส่วนราชการและ
รัฐวิสาหกิจ 
(อท.ศอพท.) 
 

- กระทรวงกลาโหม 
- กระทรวงมหาดไทย 
- กองบัญชาการกองทัพไทย 
- กองทัพบก 
- กองทัพเรือ 
- กองทัพอากาศ 
- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- กรมการปกครอง 
- สำนักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ 
- กองอำนวยการรักษาความมั่นคง
ภายในราชอาณาจักร 
- ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศ
และพลังงานทหาร 
- กรมการอุตสาหกรรมทหาร 
- กรมพระธรรมนูญ 
 
 
 
 

เป็นหน่วยงานที่ร่วมพิจารณา
อนุญาตให้หน่วยราชการ              
และรัฐวิสาหกิจ มีและใช้อาวุธปืน  
เครื่องกระสุนปืนฯ  
 

ร่วมพิจารณากำหนด  
ชนิด ขนาด และจำนวน
อาวุธปืน เครื่องกระสุนปืนฯ  
ที่จะให้หน่วยราชการ            
และรัฐวิสาหกิจมีและใช้ได้ 
รวมทั้งการออกระเบียบ
หรือให้ความเห็นชอบ
ระเบียบเกี่ยวกับการใช้
อาวุธปืน เครื่องกระสุนปนืฯ  
ตามอำนาจหน้าที่  
ที่กฎกระทรวงฯ กำหนด 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 - ระบบเครือข่ายสื่อสาร 
ข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงาน
ภาครัฐ (Government 
Information Network : 
GIN) 

การเชื่อมโยงข้อมูล 
ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือลดระยะเวลา
การเดินทาง 
ด้านเอกสาร  
ทำให้เกิดความรวดเร็ว 
ความสะดวกในการ
ตรวจสอบข้อมูล 
ที่ใช้ประกอบการ
ขออนุญาตมีและ 
ใช้อาวุธปืนและ
เครื่องกระสุนปืน 
ต่อคณะอนุกรรมการ
ตรวจสอบการปฏิบัติ
ของหน่วยราชการ
รัฐวิสาหกิจ  
ตามกฎกระทรวงฯ  
ก่อนที่จะให้ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
     คณะกรรมการ 

ตามกฎกระทรวงฯ  
ร่วมพิจารณาการมี
และใช้อาวุธปืน 
เครื่องกระสุนปืนฯ 

ของหน่วยราชการ
และรัฐวิสาหกิจ 

กระบวนการสนับสนุน : 
การพัฒนาขีดความ 
สามารถของหน่วย 
และภาคเอกชน  
เพ่ือนำผลิตภัณฑ์ 
มาใช้ประโยชน์ทาง
ทหาร 
(อท.ศอพท.) 

- บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในโรงงาน
แบตเตอรี่ทหาร 
- เหล่าทัพ 
- เอกชน 

- การจัดทำบันทึกความร่วมมือ 
- การดำเนินการตามแผนงาน
โครงการ 

การปฏิบัติตาม กฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับ 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การวิจัยแบตเตอรี่ 
(อท.ศอพท.) 

- บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในโรงงาน
แบตเตอรี่ทหาร 
- เหล่าทัพ 
- กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม 
- สำนักงานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชาติ 

- คณะทำงานโครงการวิจัย 
- คณะที่ปรึกษาโครงการวิจัย 
- หน่วยใช้ผลิตภัณฑ์ 

การปฏิบัติตาม กฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับ 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดการผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม 
(อท.ศอพท.) 

- บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในโรงงาน
แบตเตอรี่ทหาร 
- ผู้เข้ามาติดต่อราชการที่โรงงาน
แบตเตอรี่ทหาร 

- การควบคุมมลภาวะทางอากาศ 
และน้ำ 
- การบริหารจัดการสถานที่
ปฏิบัติงาน ให้มีความสะอาด
ปลอดภัย 
 

- การปรับปรุงระบบบำบัด
น้ำเสีย ให้มีประสิทธิภาพ
สัมพันธ์ กันกับการควบคุม
คุณภาพน้ำทิ้ง 
- สามารถใช้งานบำบัด 
น้ำเสียได้อย่างต่อเนื่อง 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การพบปะหารือ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

- 

กระบวนการหลัก : 
การผลิตดนิส่งกระสุน 
(ชนิดฐานเดี่ยว) 
(รวท.อท.ศอพท.) 
 
 

- กองทัพเรือ 
- กองทัพอากาศ 
- ส่วนราชการอ่ืน 
- บริษัทเอกชน 
 

นำผลิตภัณฑ์ไปใช้งานด้าน 
ความมั่นคงของประเทศ 
หรือใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- ผลิตภัณฑ์ 
- งานวิจัย 
- เอกสาร 
- หนังสือ 
- ส่งมอบ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- ประชุมทางไกลผ่านระบบ 
Video conference กับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
- ประชุม/พบปะ/สัมมนา 
- เว็บไซต์ 
- คลิป/วีดีโอ 
 

ให้ข้อเสนอแนะ
และร่วมมือในการ
วิจัย และพัฒนา
สร้างนวัตกรรม 

ด้านอุตสาหกรรม
ป้องกันประเทศ 



35 
 
 

กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การผลิตดินส่งกระสุน 
(ชนิดฐานคู่) 
(รวท.อท.ศอพท.) 
 

- กองทัพเรือ 
- กองทัพอากาศ 
- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- บริษัทเอกชน 
 

นำผลิตภัณฑ์ไปใช้งานด้าน 
ความมั่นคงของประเทศ  
หรือใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- ผลิตภัณฑ์ 
- งานวิจัย 
- เอกสาร 
- หนังสือ 
- ส่งมอบ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- ประชุมทางไกลผ่านระบบ 
Video conference กับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
- ประชุม/พบปะ/สัมมนา 
- เว็บไซต์ 
- คลิป/วีดีโอ 

ให้ข้อเสนอแนะ
และร่วมมือในการ
วิจัย และพัฒนา
สร้างนวัตกรรม 

ด้านอุตสาหกรรม
ป้องกันประเทศ 

กระบวนการหลัก : 
การผลิตกระสุนปืน 
(รวท.อท.ศอพท.) 
 
 

- กองบัญชาการกองทัพไทย 
- กองทัพเรือ 
- กองทัพอากาศ 
- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- ส่วนราชการอ่ืน 
 

นำผลิตภัณฑ์ไปใช้งานด้าน 
ความมั่นคงของประเทศ  
หรือใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- ผลิตภัณฑ์ 
- งานวิจัย 
- เอกสาร 
- หนังสือ 
- ส่งมอบ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- ประชุมทางไกลผ่านระบบ 
Video conference กับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
- ประชุม/พบปะ/สัมมนา 
- เว็บไซต์ 
- คลิป/วีดีโอ 

ให้ข้อเสนอแนะ
และร่วมมือในการ
วิจัย และพัฒนา
สร้างนวัตกรรม 

ด้านอุตสาหกรรม
ป้องกันประเทศ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการ
การผลิตกระสุน 
และวัตถุระเบิด 
(รวท.อท.ศอพท.) 

- รัฐวิสาหกิจ 
- บริษัทเอกชน 
 

- สนับสนุนวตัถุดิบสำหรบัการผลิต
วัตถุระเบิดและกระสุน 
- แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีการบริหารโรงงาน 
การผลิตวัตถุระเบิดและกระสุน 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- ผลิตภัณฑ์ 
- งานวิจัย 
- เอกสาร 
- หนังสือ 
- ส่งมอบ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- ประชุม/พบปะ/สัมมนา 
- เว็บไซต์ 
- คลิป/วีดีโอ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดการผลกระทบ 
ต่อสิ่งแวดล้อม 
(รวท.อท.ศอพท.) 

- รวท.อท.ศอพท. 
- ประชาชนพื้นที่ใกล้เคียง 
 

สร้างความเชื่อม่ันในด้านความ
ปลอดภัย และคุณภาพชีวิต 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- ผลิตภัณฑ์ 
- งานวิจัย 
- เอกสาร 
- หนังสือ 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) 
- ประชุม/พบปะ/สัมมนา 
- เว็บไซต์ 
- คลิป/วีดีโอ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การผลิตกระสุนปืน
ใหญ่และลูกระเบิดยิง 
(ศอว.ศอพท.) 

เหล่าทัพ และ ตชด. การติดต่อซื้อขายผลิตภัณฑ์ และ 

การบริการหลังการขายต่อกัน 
 

- หน้าที่ตามกฎหมาย,
ระเบียบคำสั่งที่เก่ียวข้อง
กับ MOU 
- ผลิตและส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์ในจำนวน  
การสั่งซื้อตามวันเวลา    
ที่กำหนด 

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
-  การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
-  การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network) 

วิจัย พัฒนา ผลิต
ผลิตภัณฑ ์ที่มีอยู่เดิม 

โดยนำมาสร้าง
นวัตกรรมให้มีขีด
ความสามารถ
เพ่ิมข้ึนเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
ตามความต้องการ
ของผู้รับบริการ 

กระบวนการหลัก : 
การผลิตปืนใหญ่และ
เครื่องยิงลูกระเบิด 
(ศอว.ศอพท.) 

ทบ.และ  ทร. การติดต่อซื้อขายผลิตภัณฑ์ และ 

การบริการหลังการขายต่อกัน 
- หน้าที่ตามกฎหมาย,
ระเบียบคำสั่งที่เก่ียวข้อง
กับ MOU 
- ผลิตและส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์ในจำนวน   
การสั่งซื้อตามวันเวลา         

ที่กำหนด 

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
-  การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
-  การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network) 

วิจัย พัฒนา ผลิต
ผลิตภัณฑ ์ที่มีอยู่เดิม 

โดยนำมาสร้าง
นวัตกรรมให้มีขีด
ความสามารถ
เพ่ิมข้ึนเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
ตามความต้องการ
ของผู้รับบริการ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การสร้างต้นแบบ 
การวิจัยพัฒนาอาวุธ
ยุทโธปกรณ์ 
(ศอว.ศอพท.) 

เหล่าทัพ และ ตชด. การติดต่อซื้อขายผลิตภัณฑ์           

และ การบริการหลังการขาย            

ต่อกัน 

- หน้าที่ตามกฎหมาย,
ระเบียบคำสั่งที่เก่ียวข้อง
กับ MOU 
- ผลิตและส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์ในจำนวน   
การสั่งซื้อตามวันเวลา         

ที่กำหนด 

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
-  การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
-  การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network) 

วิจัย พัฒนา ผลิต
ผลิตภัณฑ ์ที่มีอยู่เดิม 

โดยนำมาสร้าง
นวัตกรรมให้มีขีด
ความสามารถ
เพ่ิมข้ึนเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
ตามความต้องการ
ของผู้รับบริการ 

กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารการผลิต
อาวุธยุทโธปกรณ์ 
(ศอว.ศอพท.) 

หน่วยงานราชการ, เอกชน, รวมทั้งเหล่าทัพ 

และ นขต.ศอว.ศอพท. 
- วางแผน อำนวยการ ติดตาม
และกำกับดูแลงานการผลิต 
- กำกับการและดำเนินการเกี่ยวกับ
การจัดทำแผนและโครงการ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย,
ระเบียบคำสั่งที่เก่ียวข้อง
กับ MOU 
- บริหารผลิตและส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์จำนวนการสั่งซื้อ
ตามวันเวลาที่กำหนด 

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
-  การใช้เครือข่ายสังคม    

ออนไลน์ (Social Network) 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การวิจัยพัฒนาอาวุธ
ยุทโธปกรณ์ 
(ศอว.ศอพท.) 

เหล่าทัพ ค้นคว้า ศึกษา รวบรวมความรู้
ทางวิชาการและทางเทคนิคของ
อุตสาหกรรม 
 

หน้าที่ตามกฎหมาย,
ระเบียบคำสั่งที่เก่ียวข้อง
กับ MOU             

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การใช้เครือข่ายสังคม    

ออนไลน์ (Social Network) 

ตามภารกิจของ
หน่วยและนโยบาย
ของผู้บังคับบัญชา 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดการผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม 
(ศอว.ศอพท.) 
 

ข้าราชการภายในหนว่ยงาน และชุมชนรอบ
พ้ืนที่หน่วยงาน 

การปฏิบัติงานรวมถึงการพัก
อาศัยร่วมกัน 
 

ระเบียบคำสั่งหน้าที่ 
ตามกฎหมาย          

- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
-  การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
-  การใช้เครือข่ายสังคม    

ออนไลน์ (Social Network) 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การผลิตยาและ
เวชภัณฑ ์
(รภท.ศอพท.) 

หน่วยงานลูกค้าในสังกัด กห.  สตช.              
และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่นๆ 

ผู้รับบริการ ผู้ซื้อสินค้า ปฏิบัติตาม 
- กฎกระทรวง กําหนด
พัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริม
หรือสนับสนุน และกําหนด
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ
โดยวิธีคัดเลือกและ 
วิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ.2560 
- ข้อบังคับคณะกรรมการ
บริหารเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานเภสัชกรรมทหาร 
ว่าด้วยเงินทุนหมุนเวียน
โรงงานเภสัชกรรมทหาร 

พ.ศ.2561 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ , โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- เว็บไซด์ระบบการจัดซื้อ 
จัดจ้างภาครัฐ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

ความต้องการ 

ผลิตภัณฑ ์คุณสมบัติ 
ผลิตภัณฑ์ของลูกค้า 

ที่สามารถนำไปใช้
ในการปฏิบัติ
ภารกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การควบคุมทางบัญชี 
วัตถุดิบ ยา และ
เวชภัณฑ์ 
(รภท.ศอพท.) 

เป็นการบูรณาการ การทำงานร่วมกัน 
ระหว่าง แผนกบัญชีคุม กลาง.รภท.ฯ 
กวค.ฯ กรง.ฯ และแผนกการตลาด กนผ.ฯ 

- กวค.ฯ และ กรง.ฯ จะส่งใบเบิกพัสดุ 
(เคมีสาร และภาชนะบรรจุ) มายัง
แผนกบัญชีคุม กลาง.ฯ เพ่ือตัด
จ่ายออกจากบัญชีคุม 
- แผนกการตลาด กนผ.ฯ ส่งใบสั่ง
ซื้อยามายังแผนกบัญชีคุม กลาง.ฯ 

เพ่ือตรวจสอบระดับเกณฑ์คงคลัง 

(ต่ำกว่าเกณฑ,์ เกินเกณฑ,์ ปลอดภัย) 

มาตรฐานการตรวจสอบ 
ข้อมูลการจัดเก็บหลักเกณฑ์ 
ของสถานภาพพัสดุ 
การเคลื่อนไหวเกณฑ์คงคลัง 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ , โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

การนำระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ 
ในการวิเคราะห์
ข้อมูล (ระบบ ERP) 
 
 
 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดการผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม  
(รภท.ศอพท.) 

เป็นการบูรณาการ การทำงานร่วมกัน 
ระหว่าง แผนกบริการ กลาง.รภท.ฯ 
ในฐานะผู้ดูแลระบบบำบัดน้ำเสีย                  

และ กวค.รภท.ศอพท. ในฐานะฝา่ยประกัน 

คุณภาพ 

กลาง.รภท.ศอพท. ดำเนินการ
ตรวจสอบระบบควบคุมต่างๆ 

ของระบบบำบัดน้ำเสีย 

ดำเนินการจ้างบริษัทภายนอก 
ตรวจสอบตัวอย่างน้ำที่ออกจาก
ระบบ เมื่อได้ผลการตรวจสอบฯ 

จากบริษัทจะส่งให้ กวค.ฯ 
เพ่ืออ่านค่าและรับรองผล 
การตรวจสอบคุณภาพน้ำ 

มาตรฐานวิธีการปฏิบัติ 
เรื่อง การปฏิบัติดูแล            

และตรวจสอบระบบบำบัด 
น้ำเสียทางชีววิทยา 
SOP No. AD4-02-05 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- การประชุม  

การใช้ระบบบำบัด 
น้ำเสียที่ได้มาตรฐาน 
สากล รวมทั้งการ 
ตรวจสอบตะกอน 
สารแขวนลอย 
การเติมจุลินทรีย์ 
และคลอรีน 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารการผลิตยา
และเวชภัณฑ์ 
(รภท.ศอพท.) 

- บริษัทผู้ผลิตวัตถุดิบและภาชนะบรรจุ 
- บริษัทผู้จำหน่ายวัตถุดิบ 
- บริษัทผู้จำหน่ายเวชภัณฑ์ 

ผู้ซื้อสินค้า ผู้ขายสินค้า พระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

การประสานงาน
กันเพ่ือให้มีวัตถุดิบ
และภาชนะบรรจุ
ใช้ในการผลิต             

และมีเวชภัณฑ์เพ่ือ
จำหน่ายอย่างต่อเนื่อง 

กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดจำหน่ายยา
และเวชภัณฑ์ 
(รภท.ศอพท.) 

เป็นการบูรณาการการทำงานร่วมกัน
ระหว่างแผนกคลังผลิตภัณฑ์และ 
สิ่งอุปกรณ์ กสล.รภท.ศอพท.                        
และแผนกการตลาด กนผ.รภท.ศอพท. 

1. การรับยาและเวชภัณฑ์จาก
แผนกคลังผลิตภัณฑ์และสิ่งอุปกรณ์ 
1.1 ตรวจสอบความถูกต้องของ
ยาและเวชภัณฑ์เป็นไปตาม
เอกสารการเบิกรวมทั้งสภาพหีบห่อ 
1.2 การจัดยาและเวชภัณฑ์เข้า
พ้ืนที่เตรียมการจัดส่ง  
(Packing Area) 
2. การจัดยาและเวชภัณฑ์และ
เอกสารที่เกี่ยวข้องในการจัดส่ง 
2.1 การบรรจุยาและเวชภัณฑ์ 

รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวข้องในการ
จัดส่ง (ใบกำกับภาษี, ใบรับรอง
ผลการวิเคราะห์) ลงในบรรจุ
ภัณฑ์สำหรับการจัดส่งสินค้า 

มาตรฐานวิธีการปฏิบัติ
เรื่อง วิธีการจัดจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ (SOP No.PD1-
01-07),วิธีการปฏิบัติงาน
เรื่อง การจัดส่งผลิตภัณฑ์
และการจัดการเอกสาร 
ที่เก่ียวข้อง (WI No.PD1-
M-001-01) 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

การจัดจำหน่ายและ
ส่งมอบผลิตภัณฑ์ 
ยาและเวชภัณฑ์
ให้กับลูกค้าที่สามารถ
นำไปใช้ในการปฏิบัติ
ภารกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
  2.2 ตรวจสอบความถูกต้องก่อน

จัดส่ง 
3. การจัดส่งยาและเวชภัณฑ์
ให้กับลูกค้า 

   

กระบวนการสนับสนุน : 
การวิจัยยา 
(รภท.ศอพท.) 
 
 

กองโรงงานผลิตยา ผู้รายงานเหตุการณ์การผลิตที่มี
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
หรือสูตรตำรับ / สิ่งที่ไม่เป็นไป
ตามข้อกำหนดผู้จัดส่งผลิตภัณฑ์
ที่ต้องเก็บติดตาม On-Going 
Stability 

ปฏิบัติตาม 
- มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
เรื่อง การจัดการกับสิ่ง             

ที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนด 
(NC) (SOP No. QA0-07) 
- มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
เรื่อง การ Reprocess/Rework  
ยา (SOP No. QA0-02) 
- มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

เรื่อง การควบคุมการ
เปลี่ยนแปลง (Change 
Control) (SOP No. 
QA0-08) 
ข้อกำหนดที่สำคัญใน 
การปฏิบัติงานร่วมกัน 
- มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

เรื่อง การติดตามความคง
สภาพอย่างต่อเนื่อง 
(SOP No. QA1-12) 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

ความร่วมมือใน 
การดำเนินการแจ้ง
ข้อมูลและจัดส่ง
ผลิตภัณฑ์ที่ต้อง
เก็บติดตาม               

On - Going 
Stability  
ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ถูกต้อง ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



44 
 
 

  

กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 แผนกประกันคุณภาพ กองวิจัย                      

และประกันคุณภาพ 
ผู้แจ้งจำนวนรายการผลิตภัณฑ์ 
ที่ต้องเก็บติดตาม On-Going 
Stability 

   

กระบวนการสนับสนุน : 
การประกันคุณภาพ
วัตถุดิบและยา 
(รภท.ศอพท.) 
 

กองโรงงานผลิตยา ผู้จัดเก็บผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป  
(Finished Product) ในพ้ืนที่กักกัน 

ส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
และส่งตัวอย่างเก็บกัน 

(Retained Sample) 

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 

และวิธีการในการผลิตยา
แผนปัจจุบันและแก้ไข
เพ่ิมเติมหลักเกณฑ์               

และวิธีการในการผลิตยา
แผนโบราณตามกฎหมาย
ว่าด้วยยา พ.ศ.2559 
1. มาตรฐานการปฏิบัติ 
เรื่อง การปล่อยผ่าน
ผลิตภัณฑ์ยาสำเร็จรูป 

(SOP No. QA0-03) 
2. มาตรฐานการปฏิบัติ 
เรื่อง การดำเนินการเกี่ยวกับ
ตัวอย่างอ้างอิงและ
ตัวอย่างเก็บกัน (SOP No. 
QA0-05) 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- เว็บไซต์หน่วยงาน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม การสัมมนา 

ความร่วมมือในการ
ดำเนินการผลิตยา
และเวชภัณฑ์ให้มี
คุณภาพ ทันเวลา 
และคุ้มทุน 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 แผนกควบคุมคุณภาพกองวิจัย                         

และประกันคุณภาพ 
ผู้จัดส่งและจัดเก็บรายงานผล 
การวิเคราะห์ (Analytical Report) 

   

แผนกการตลาดกองนโยบายและแผน ผู้จัดส่งยาและเวชภัณฑ์และ
ใบรับรองผลการวิเคราะห์ (COA) 
ให้ลูกค้า 

กระบวนการหลัก : 
การเงิน กห. 
- การจัดทำรายงาน
การเงินประจำปีของ 
กห. 
(กง.กห.) 

กง.ทหาร/ กง.ทบ./ กง.ทร./ กง.ทอ. บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ระบบ GFMIS หนังสือราชการ/บันทึก
ข้อความ/โทรศัพท์/ไลน์ 

- 

การเงิน กห. 
- การปรับปรุงแก้ไข 
ระเบียบข้อบังคับด้าน
การเงิน การบัญชีของ 
กห. 
(กง.กห.) 

กง.ทหาร/ กง.ทบ./ กง.ทร./ กง.ทอ. เมื่อมีปัญหาข้อขัดข้องเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานด้านการเงิน 
การบัญชี นขต.กห. จะทำหนังสอื
ขอให้ กง.กห. ทำความ ตกลงกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ - - 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
การเงิน กห. 
- การเบิกจ่ายเงิน 
ทดรองราชการ 
เพ่ือช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติกรณี
ฉุกเฉิน 
(กง.กห.) 

กง.ทหาร/ กง.ทบ./ กง.ทร./ กง.ทอ. บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ระบบ GFMIS หนังสือราชการ/บันทึก
ข้อความ/โทรศัพท์/ไลน์ 

- 

กระบวนการหลัก : 
การขอเบิกเบี้ยหวัด 
บำเหน็จบำนาญ และ
เงินอ่ืนในลักษณะ
เดียวกัน 
(กง.กห.) 

กง.กห. และ สม. การบันทึกข้อมูลในระบบ 
E-Pension 

- หนังสือราชการ/บันทึก
ข้อความ/โทรศัพท์/ไลน์ 

One Stop Service 

กระบวนการสนับสนุน : 
การเงิน สป. 
(กง.กห.) 

 

สกง.นขต.สป. และ กบง.กง.กห. ควบคุมการเบิกจ่ายเงินของ สป. - หนังสือราชการ/บันทึก
ข้อความ/โทรศัพท์/ไลน์ 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การพัฒนาบุคลากร 
เหล่าทหารการเงิน  
(กง.กห.)  

บุคลากรเหล่าทหารการเงินใน สป.  
และ สร. 

การจัดการเรียนการสอน ระเบียบ กง.กห.ว่าด้วย
การศึกษาในหลักสูตร
นายทหารการเงินชั้น 
นายร้อย และหลักสูตร
นายทหารการเงินชั้นนายพัน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553   
และระเบียบ กง.กห. ว่าด้วย
การศึกษาในหลักสูตร
นายทหารการเงินชั้น 
นายสิบอาวุโส พ.ศ.2557      

การเปิดหลักสูตร กำกับดูแล
หลักสูตร และอำนวยการ
ประสานงานต่างๆ 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การพัฒนาระบบงาน
ด้านการเงินและบัญช ี
(กง.กห.) 
 

นขต.กง.กห., สกง.นขต.สป. และ สร. ระบบงาน กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ นโยบายสั่งการ
ระดับหน่วยกระทรวงกลาโหม 
เหตุผลความจำเป็นตาม
สภาวการณ์ 

ระบบงานมาใช้เพื่อพัฒนา 

การปฏิบัติงานด้านการเงิน
และการบัญชี 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การระดมสรรพกำลัง 
(กกส.กห.) 

- บก.ทท. (กบ.ทหาร) 
- เหล่าทัพ (กบ.ทท., กบ.ทร., กบ.ทอ.) 
- กอ.รมน. 
- สภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) 
- ส่วนราชการพลเรือนที่รับผิดชอบ 
การเตรียมทรัพยากร 10 ด้าน ได้แก่ 
1. ด้านกำลังคน กระทรวงแรงงาน 
2. ด้านอาหาร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ 
3. ด้านน้ำ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม 
4. ด้านการคมนาคม กระทรวงคมนาคม  
5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม 
6. ด้านการแพทย์และสาธารณสุข
กระทรวงสาธารณสุข 
7. ด้านอุตสาหกรรมและปัจจัยการผลิต 
กระทรวงอุตสาหกรรม 
 

สร้างความร่วมมือในการเตรียม
ความพร้อมตามแผนผนึกกำลัง
และทรัพยากรเพ่ือการป้องกัน
ประเทศ 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2561-2580)  
ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านความมั่นคงได้กล่าวถึง
การพัฒนาและผนึกพลัง
อำนาจแห่งชาติ กองทัพ
และหน่วยงานความมั่นคง
รวมทั้งภาครัฐและ 
ภาคประชาชน ให้พร้อม
ป้องกันและรักษาอธิปไตย
ของประเทศ และเผชิญกับ
ภัยคุกคามได้ทุกมิติ  
ทุกรูปแบบ และทุกระดับ 
- นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
แห่งชาติ (พ.ศ.2566-2570)  
- แผนเตรยีมพร้อมแห่งชาติ
และแผนบริหารวิกฤตการณ์ 
(พ.ศ.2566-2570)  
 

การฝึกการระดมสรรพกำลัง
เพ่ือการทหารเพ่ือระดม
ทรัพยากรในการสนับสนุน
ความต้องการทางทหาร
ภายใต้แผนผนึกกำลังและ
ทรัพยากรเพ่ือการป้องกัน
ประเทศ โดยทุกภาคส่วน 
ที่เก่ียวข้องมีความรู้ 
ความเข้าใจภารกิจการระดม
สรรพกำลัง และรับทราบ
บทบาทหน้าที่ตามแผนผนึก
กำลังฯ มีความพร้อมและ 
ให้การสนับสนุนข้อมูล 
ทรัพยากรที่รับผิดชอบ             
และยินดีให้ความร่วมมือกับ
กองทัพ หากเกิดภาวะไม่
ปกติ อันจะก่อให้เกิดการ
ผนึกกำลังและการสร้าง
เครือข่ายการประสานงาน
ด้านการระดมสรรพกำลัง 
ในทุกภาคส่วน 

สร้างจิตสำนึก 
ความรู้ความเข้าใจ
ในการมีส่วนร่วม 
ในการสนับสนุน
การป้องกัน
ประเทศโดยการ
ผนึกกำลังตามแผน
ผนึกกำลังและการ
ป้องกันประเทศ 
ในการระดม
ทรัพยากรตาม
ความต้องการทาง
ทหารได้อย่าง
ประสานสอดคล้อง
และเป็นระบบ 
ในการสนับสนุน
ให้กับฝ่ายทหาร
ตั้งแต่ภาวะปกติ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องคก์ารที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
การระดมสรรพกำลัง 
(กกส.กห.) 

8. ด้านเชื้อเพลิงและพลังงาน  
กระทรวงพลังงาน 
9. ด้านการประชาสัมพันธ์  
กรมประชาสัมพันธ์ 
10. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืนๆ   
กระทรวงมหาดไทย 
- ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้แทนหนว่ยราชการ
ท้องถิ่น 
- ส่วนราชการพลเรือน รัฐวิสาหกิจ             
และภาคเอกชน ที่สนับสนุนข้อมูล
ทรัพยากร เช่น บมจ.ปตท., บมจ.บางจาก 

- ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนาศักยภาพระบบ
การเตรียมความพร้อม
แห่งชาติให้พร้อมเผชิญกับ
ภาวะไม่ปกติและจัดการ
ความเสี่ยงอย่างบูรณาการ 
มีเป้าประสงค์ให้หน่วยงาน
ระดับส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
ส่วนท้องถิ่น และภาคส่วน 
ที่เกี่ยวข้องให้ความสำคัญกับ
การพัฒนาศักยภาพระบบ 
การเตรียมพร้อมแห่งชาติ 
ให้ไปในทิศทางเดียวกัน
อย่างต่อเนื่อง โดยให้มี 
การเตรียมความพร้อม
ข้อมูล ทรัพยากร และ
บัญชีบุคลากรภาครัฐ 
อาสาสมัคร ที่สอดคล้องกับ
ประเภทของภัยที่เกิดขึ้น 

บก.ทท. (กบ.ทหาร) 
รวบรวมความต้องการ 
ทางทหารจากทุกเหล่าทัพ 
และจัดทำเป็นบัญชี 
ความต้องการทางทหาร
เสนอมายัง กกส.กห. 
เพ่ือให้ กกส.กห. ระบุท่ีตั้ง
แหล่งทรัพยากรเป้าหมาย 
จากระบบข้อมูลการระดม
สรรพกำลัง ลงในรายการ
บัญชีความต้องการ 
ทางทหารส่งให้ บก.ทท. 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การกำลังสำรอง 
(กกส.กห.) 

กรมเสมียนตรา หน่วยงานที่ต้องรับเรื่องต่อ 
เพ่ือตรวจสอบซ้ำอีกครั้งก่อน
เสนอเรื่องเพ่ือขออนุมัติ ปล.กห. 
 

- ใช้การประสานงานด้วย
ระบบหนังสือราชการเป็น
หลักตามข้อกำหนดด้านการ
จัดองค์กรของ กห. และตาม
ระดับการบังคับบัญชา  
ซึ่งต้องผ่านหลายหน่วยงาน 
หลายขั้นตอนทำให้เสียเวลา
โดยไม่จำเป็น แต่หากลดขั้นตอน
ที่ไม่สำคัญลงการดำเนินการ 
ก็จะมีผล สำเร็จที่ดีขึ้น 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ดังกล่าวมีส่วนร่วม
หรือบทบาท 
ในการสร้าง
นวัตกรรมให้แก่
ส่วนราชการ 
เป็นอย่างมาก 
เนื่องจากสามารถ
กลั่นกรองงานที่
ส่วนราชการเสนอ
ได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งเป็นการลดความ
ขัดข้องที่อาจจะเกิด
ไปได้ ตลอดจน
ส่งผลให้งานของ กห. 
มีความสมบูรณ์ 
ครบถ้วน และถูกต้อง 

บก.ทท. (กพ.ทหาร), ทบ. (กพ.ทบ.,นรด.), 
ทร. (กพ.ทร.) และ ทอ. (กพ.ทอ.)  

หน่วยงานที่รับเรื่องต่อจาก สป. 
เพ่ือนำไปดำเนินการต่อเพ่ือให้เกิด
รูปธรรมชัดเจนตามที่อนุมัติ 
 

กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวง 
ต้นสังกัดสถานศึกษา   

หน่วยงานที่เสนอความต้องการ
มายัง กห. เพ่ือให้ กห. อนุมัติ 
และให้เหล่าทัพดำเนินการตามที่ 
สถานศึกษาร้องขอ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การกำกับกิจการสัสดี 
(กกส.กห.) 

กระทรวงศึกษาธิการ, กระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย                  
และนวัตกรรม, กระทรวงสาธารณสุข 

ดำเนินการเกี่ยวกับการขอยกเว้น 
ผ่อนผัน ให้นักศึกษาของสถานศึกษา 
เพ่ือให้ได้รับสิทธิศึกษาจนจบ
หลักสูตร ทำให้ผู้ที่เข้าศึกษา 
ไม่ต้องละทิ้งการศึกษา เมื่อสำเร็จ
แล้วจึงมารับราชการทหาร 
กองประจำการ ผ่อนผันให้กับ
แพทย์ทุนรัฐบาลที่ต้องทำงาน
ชดใช้ทุนให้แก่ทางราชการ 
เพ่ือให้แพทย์สามารถไปปฏิบัติ
หน้าที่ของตนในการดูแลรักษา
ผู้ป่วย 

- การประชุมสัมมนาร่วมกัน 
เพ่ือหาข้อตกลงร่วมกันและ
ดำเนินการเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน โดยมุ่งเน้นความ
รวดเร็ว ถูกต้อง ทันเวลา  
ซึ่งมีช่องทางการสื่อสาร
ติดต่อกันเพ่ิมเติม ได้แก่  
ทางอีเมล์ ทางไลน์กลุ่ม 
นอกจากทางโทรศัพท์  
โทรสารแล้ว นอกจากนี้ 
ยังมีการไปตรวจเยี่ยม 
การปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบ
ปัญหาและข้อขัดข้องจาก
การปฏิบัติจริง เป็นต้น 

เสนอแนะให้
ข้อคิดเห็น  
เพ่ือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาการตรวจ
เลือกทหารฯ 
การยกเว้น  
การผ่อนผัน  
และในการ
ดำเนินการอ่ืนๆ  
ที่เป็นสิทธิของ 
นักเรียน นักศึกษา 
ทหารกองประจำการ 
ข้าราชการทหาร 
พึงได้รับอย่างถูกต้อง 
เช่น การเสนอแนะ
เรื่องการลงบัญชี
ทหารกองเกินด้วย 
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นต้น โดยโครงการ
รับสมัคร (ร้องขอฯ)  

ทบ., ทร., ทอ. หน่วยที่ต้องฝึกอบรมทหาร 
กองประจำการจะได้ผู้ที่มีความรู้
มาประจำหน่วย ได้รับสิทธิต่างๆ 
และเมื่อปลดออกจากกองประจำการ
เป็นทหารกองหนุนที่มีความรู้ 
มีวินัยและมีลักษณะผู้นำ  
เป็นคนที่มีคุณภาพของประเทศ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
     ทหารกองเกินเข้า

กองประจำการ 
โดยมีการเพิ่ง
แรงจูงใจมากข้ึน 

กระบวนการสนับสนุน : 
การประชาสัมพันธ์
เพ่ือสนับสนุนการ
สรรพกำลังกลาโหม 
(กกส.กห.) 

- สลก.สป. 
- กรมประชาสัมพันธ์ 
- ประชาสัมพันธ์จังหวัด 
- เครือข่ายด้านการประชาสัมพันธ์ 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
 

ช่วยเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบต่างๆ ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ของหน่วย 

- - ใช้การประสานทั้งทาง 
- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- E-mail และกลุ่ม Line 
“เครือข่าย ปชส.กกส.กห.” 
- การเดินทางไปประสานงาน
กับหน่วยงานในพื้นที่ 

ช่วยให้สื่อ
ประชาสัมพันธ์ 
ที่ผลิตขึ้นในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น 
คลิปวีดิทัศน์  
สปอตวิทยุ 
Animation 
Infographic 
และโปสเตอร์  
เป็นต้น 
ได้รับการเผยแพร่
ผ่านสื่อต่างๆ 
โดยเฉพาะทาง 
สื่อโซเชียล เช่น 
เว็บไซต์ Youtube 
และ Facebook 
เป็นต้น ไปยังกลุ่ม
ผู้รับบริการ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การพัฒนา/ปรับปรุง 
และควบคุมดูแล
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือการ
สรรพกำลัง การกำลัง
สำรอง และการสัสดี 
(กกส.กห.) 

- ทสอ.กห. 
- กบ.ทหาร กบ.เหล่าทัพ 
- กพ.ทหาร กพ.เหล่าทัพ 
- นรด. 
- ส่วนราชการเจ้าของข้อมูล เช่น 
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
และกระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น  

- บริการและดูแลเรื่องเครือข่าย 
การรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศ 
- เป็นผู้ให้หรือบันทึกข้อมูลใน
ระบบสารสนเทศ 
- เป็นผู้ร่วมใช้งานระบบสารสนเทศ 

- การรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ 
- การรักษาข้อมูลที่มีชั้น
ความลับ 

- การประชุมสัมมนาเพ่ือหา
แนวทางการปฏิบัติและ
ข้อเสนอแนะ 
- การประสานการปฏิบัติ
ทางระบบหนังสือราชการ 
- การประสานการปฏิบัติ
ระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 

- ช่วยในการจัดตั้ง
ระบบคอมพิวเตอร์
ของระบบสารสนเทศ 
- ช่วยในการเชื่อมโยง
ระบบสารสนเทศ 
- ให้ข้อมูลและ
คำแนะนำในการ
พัฒนา จัดทำ หรือ
ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศ 
- ให้การสนับสนุน
ระบบสารสนเทศ
ของหน่วยที่ต้อง
เชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศที่ กกส.กห. 
พัฒนาจัดทำขึ้น 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การบริหารจัดการ
โครงการ วิจัยและ
พัฒนาการทหาร กห. 
- การพิจารณา
กลั่นกรองขออนุมัติ
คำขอโครงการวิจัย
และพัฒนาการทหาร
ของ กห. 
- การอนุมัตโิครงการวิจัย 
และพัฒนาการทหาร
ของ กห. 
 - การติดตามผลการ
ดำเนินงานการ
บริหารงบประมาณ
และการเสนอขออนุมัติ
ปิดโครงการวิจัยและ
พัฒนาการทหาร 
ของ กห. 
(วท.กห.) 

- นขต.สป. บก.ทท. และ เหล่าทัพ 
- หน่วยงานเครือข่ายด้านการวิจัย              
และด้านทุนวิจัยของภาครัฐ  
- สถาบันการศึกษา 
- ภาคเอกชน 

- การกำหนดนโยบายและ 

แนวทาง การพัฒนางานวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีป้องกันประเทศ  
- การบริหารงานวิจัย เพ่ือส่งเสริม
และสนับสนุนการพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ป้องกันประเทศของ กห. 

- แผนการพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีป้องกัน
ประเทศของ กห.              
- ระเบียบ กห. ว่าด้วย      
การวิจัยและพัฒนา
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการทหารของ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ.2555 
- ระเบียบกระทรวงกลาโหม 
ว่าด้วยเงินอุดหนุนการวิจัย 
และพัฒนาการทหาร 
พ.ศ.2554 
- พระราชบัญญัติการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ การวิจัยและ
นวัตกรรม พ.ศ.2562   
- พระราชบัญญัติส่งเสริม
การใช้ประโยชน์ผลงานวิจัย
และนวัตกรรม พ.ศ.2564  

- การประชุมของ
คณะอนุกรรมการ                 
และคณะกรรมการ                       
ด้านวิทยาศาสตร์                            
และเทคโนโลยีการทหาร
ของ กห. 
- การติดต่อประสาน งานผ่าน
ช่องทางสารสนเทศ เช่น  
E-mail และ Application 
Line 
 

สนับสนุนการวิจัย
และพัฒนา
ยุทโธปกรณ์              
และสิ่งประดิษฐ์ 
เพ่ือใช้งานด้าน
ความมั่นคง              

และเชิงพาณิชย์ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การวิจัยและพัฒนา 
การทหาร 
(วท.กห.) 

- หน่วยประสาน /หน่วยใช้ผลการวิจัย
ของ (นขต.สป. บก.ทท. และ  เหล่าทัพ) 
- ภาคเอกชน  
- สถาบันการศึกษา 
- ประชาชนทั่วไป 
 

ดำเนินการวิจัยและเผยแพร่ 
ผลงานที่เป็นประโยชน์ให้กับ 
ผู้ที่สนใจ 
 

- ระเบียบ กห. ว่าด้วย      

การวิจัยและพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การทหารของกระทรวงกลาโหม  
พ.ศ.2555 
- ระเบียบ กห. ว่าด้วย 
เงินอุดหนุนการวิจัย 
และพัฒนาการทหาร  
พ.ศ.2554 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- การสัมมนา 

สร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับ 
ความมั่นคงของชาติ 
ทั้งทางด้านหลักการ
และยุทโธปกรณ์ 

กระบวนการหลัก : 
การรับรองมาตรฐาน
ยุทโธปกรณ์ 
(วท.กห.) 

- นขต.กห. เหล่าทัพ  
- หน่วยงานในกำกับ กห. 
- หน่วยงานของรัฐและภาคเอกชน 

การกำหนดมาตรฐานยุทโธปกรณ ์

เพ่ือใช้ในราชการ 
- อำนาจหน้าที่ของ 

กมย.กห. ตามคำสั่งที่
แต่งตั้ง 
- ระเบียบและหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง 
- ขั้นตอนการทำงานตาม
กระบวนการรับรอง
มาตรฐานยุทโธปกรณ์ 

- หนังสือราชการ 
- การประชุม 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- การประชุมสัมมนา 

- ร่วมในการกำหนด
มาตรฐานยุทโธปกรณ์ 
กห. เพ่ือใช้ในการ
ตรวจทดสอบ และ
รับรองมาตรฐาน 
- จัดทำระเบียบ 

และหลักเกณฑ์ 
ที่เก่ียวข้อง 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การสร้างเครือข่ายและ
พัฒนาความร่วมมือ
ด้านวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี และ
มาตรฐานทางทหาร  
(วท.กห.) 
 

- นขต.สป. บก.ทท. และเหล่าทัพ  
- หน่วยงานในกำกับของ กห.  
- หน่วยงานเครือข่ายด้านการวิจัย  
และด้านทุนวิจัยของภาครัฐ
สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน 

สนับสนุนการจัดทำนโยบายและ 

แนวทางการพัฒนางาน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ป้องกันประเทศและมาตรฐาน 
ทางทหาร เพ่ือการส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรม 

ป้องกันประเทศของ กห. 

- แผนการพัฒนา
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีป้องกันประเทศ
ของ กห.  
- ระเบียบ กห. ว่าด้วย
มาตรฐานยุทโธปกรณ์
สนับสนุนอุตสาหกรรม
ป้องกันประเทศ พ.ศ. .... 
- อนุมัติขั้นตอนการจัดทำ
ความตกลงและการจัดทำ
ความตกลงภายใต้ความ
ตกลงระหว่างหน่วยงาน 
ในสังกัด สป. กับหน่วยงาน
ภายในประเทศ (หนังสือ 

สนผ.กห. ที ่กห 0207/897 

ลง 16 ก.พ.58) 

- การประชุมของ
คณะอนุกรรมการและ
คณะกรรมการด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การทหารของ กห. 
- การติดต่อประสาน งานผ่าน
ช่องทางสารสนเทศ เช่น  
E-mail และ Application 
Line 
 

สนับสนุนการวิจัย
และพัฒนา
ยุทโธปกรณ์และ
สิ่งประดิษฐ์  
การรับรองมาตรฐาน
ผลงานวิจัย  
และยุทโธปกรณ์ 
เพ่ือใช้งานด้าน
ความมั่นคงและ 
เชิงพาณิชย์ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การพัฒนาขีด
ความสามารถ 
การให้บริการ
ภาพถ่ายดาวเทียม
เพ่ือความมั่นคง 
ของ กห. 
(ทสอ.กห.) 

หน่วยงานด้านยุทธการ และ  
การข่าว ของ บก.ทท. และ เหล่าทัพ 
 

เป็นผู้ให้บริการภาพถ่ายดาวเทียม
เพ่ือความมั่นคงของ กห. 

-  มต ิครม. เมื่อ 14 มี.ค.60  
ให้ กห. มีส่วนร่วม 
ในการใช้งานระบบ
ดาวเทียมสำรวจ 
เพ่ือการพัฒนา (THEOS-2) 
- บันทึกข้อตกลงร่วมกัน
ระหว่าง กห. กับ วท. 
- แผนการรับมอบอุปกรณ์ 
และระบบต่างๆ ในโครงการ 

THEOS-2 

- เครือข่ายการสื่อสาร 
SD-WAN ของ กห. 
- ระบบงานให้บริการ
ภาพถ่ายดาวเทียมที่มี 
ใช้งานอยู่ และระบบ                 

ที่จะได้รับมอบ ในโครงการ 
THEOS-2 
- โปรแกรม Line 
- ระบบ E-mail 

- 

กระบวนการหลัก : 
การสื่อสาร สนับสนุน
ระบบบริหารราชการ
ทั่วไปของ กห. 
(ทสอ.กห.) 

- นขต.สป., บก.ทท., ทบ., ทร. และ ทอ. 
- บริษัทคู่สัญญาที่ให้เช่าระบบบริหาร
จัดการและควบคุม SD-WAN                    

และอุปกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

- นโยบายผู้บังคับบัญชา              

และนโยบายและแนว
ปฏิบัติการรักษา               

ความปลอดภัยสารสนเทศ 
พ.ศ.2559 

- โปรแกรม Line 
- ระบบ E-mail 
- คู่มือการปฏิบัติงาน 

- 

กระบวนการหลัก : 
การพัฒนาศักยภาพ
การรักษาความมั่นคง
ทางไซเบอร์ของ สป. 
(ทสอ.กห.) 
 
 
 

จัดการอบรมสร้างความตระหนักรู้ 
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
 

ดำเนินการและกำกับดูแลด้านไซเบอร์ 
 

 

ประกาศ สป. นโยบายและ
แนวปฏิบัติการรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัย 
ด้านสารสนเทศ 
 

จัดการอบรมสัมมนา 
 
 
 

ทำระบบแจ้งเตือน
เหตุภัยคุกคาม 
ทางไซเบอร์ผ่าน
แอปพลิเคชันไลน์ 
หรือ ระบบบริหาร
จัดการบัญชี 
ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 

ของ สป. 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การเสริมสร้างคุณภาพ 
การให้บริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ของ สป. 
(ทสอ.กห.) 

นขต.สป. และ สร. - พ.ร.บ. จัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551 

มาตรา 32 ให้กระทรวง 
กลาโหมวางแผน พัฒนา 

และดำเนินการเกี่ยวกับ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการ
บริหารราชการทั่วไปของ
กระทรวงกลาโหมให้
สามารถติดต่อเชื่อมโยง 

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ  ทั้งในประเทศ
และระหว่างประเทศ 

การเช่าใช้ช่องการสื่อสาร
สนับสนุน ระบบบริหารราชการ
ทั่วไปของ กห. 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
ดำเนินการเกี่ยวกับ
ระบบประชุมทางไกล
ผ่านเครือข่ายของ 

สป. 
(ทสอ.กห.) 

- นขต.สป. 
- บริษัทคู่สัญญาที่ให้เช่าระบบบริหาร
จัดการและควบคุม SD-WAN                         

และอุปกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

- แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

สป. ยุทธศาสตร์ที่ 3  
การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
ให้เพียงพอ 

ระบบประชุมทางไกลผ่าน
เครือข่าย (VCS) ให้บริการ 

นขต.สป. 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
และบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 

- การจัดซื้อจัดจ้าง 
(สสน.สป.) 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  
 
 
 

ควบคุม กำกับดูแลการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดิน ภายใต้
กฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง 

- ควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงนิ
แผ่นดินและของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
- ดำเนินการเกี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ คำสั่ง ในการจัดซื้อ
จัดจ้าง และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 
 

- - 

สำนักงบประมาณกลาโหม กำกับ ดูแล และติดตามการใช้จา่ย
งบประมาณของหน่วย 

- กำกับ ดูแล และติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วย 
- กำหนดหลักเกณฑ์ 
ในการดำเนินกรรมวิธีจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 - สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม  

(ส่วนบังคับบัญชา) 
- สำนักปลัดกระทรวงกลาโหม 
- สำนักพัฒนาระบบราชการกลาโหม 
- สำนักงานแพทย์ สำนักงานสนับสนุน 
สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 
- ศูนย์บัญชาการกระทรวงกลาโหม 
- กองพันระวังป้องกัน สำนักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม 

หน่วยเจ้าของงบประมาณ/
ผู้รับบริการ 

- กำหนดคุณลักษณะเฉพาะ 

และจัดข้าราชการเข้าร่วม 
เป็นคณะกรรมการ 
คณะต่างๆ และมีอำนาจ
หน้าที่ตาม พ.ร.บ.การจัดซื้อ
จัดจ้าง และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

คณะกรรมการวินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

(กวจ.) 

วินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ 

- ความรวดเร็ว ถูกต้อง 

ทันเวลาเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 
 

- 

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์                
และร้องเรียน (กอร.) 

พิจารณาเรื่องอุทธรณ์                     
และร้องเรียนด้านการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุ 

- ความรวดเร็ว ถูกต้อง 

ทันเวลาเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
- การซ่อมบำรุงและ 
การจำหน่ายครุภัณฑ์
(สสน.สป.) 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ควบคุม กำกับดูแลการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดิน ภายใต้
กฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง 

- ควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงนิ
แผ่นดินและของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
- ดำเนินการเกี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

คำสั่ง ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 

- 

 กำกับ ดูแล และติดตามการบรหิาร
ด้านงบประมาณของหน่วย 

-  กำกับดูแลและติดตาม
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
- กำหนดหลักเกณฑ์ 
ในการดำเนินกรรมวิธี
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

- สป. (ส่วนบังคับบัญชา) 
- สพร.กห. 
- สสน.สป. 
- สยธ.สสน.สป. 
- สนพ.สสน.สป. 
- ศบช.กห. 
- พัน.รวป.สป. 

หน่วยเจ้าของงบประมาณ/
ผู้รับบริการ 

กำหนดคุณลักษณะเฉพาะ 

และจัดข้าราชการเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการคณะ
ต่างๆ และมีอำนาจหน้าที่
ตาม พ.ร.บ.การจดัซื้อจัด
จ้าง และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 คณะกรรมการวินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อ      

จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

(กวจ.) 

วินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ 

ความรวดเร็ว ถูกต้อง 

ทันเวลาเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 
 

- 

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์                    
และร้องเรียน (กอร.) 

พิจารณาเรื่องอุทธรณ์และร้องเรียน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุ 

ความรวดเร็ว ถูกต้อง 

ทันเวลาเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริการ 
- การบริการจัด
สถานที่ 
- การบริการด้าน
โภชนาการ 
- กิจการดุริยางค์ 

 - กิจการโรงพิมพ์ 
(สสน.สป.) 

นขต.สป. 
 

สามารถรองรับภารกิจของ นขต.สป. 
ได้ตามวัตถุประสงค์ 

รวดเร็ว ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ  
สามารถรองรับภารกิจของ 
นขต.สป. ได้ตามวัตถุประสงค์       
ทำให้ผู้รับบริการมีความ 
พึงพอใจในการบริการ   

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- กลุ่ม Line  
 

- 

- การบริการรถรับส่ง
ข้าราชการ 
(สสน.สป.) 

- หน่วยขึ้นตรงสำนักงานปลัดกระทรวง
กลาโหม 
- กรมการพลังงานทหาร ศูนย์การ
อุตสาหกรรมป้องกันประเทศและ
พลังงานทหาร (หน่วยสนับสนุน
งบประมาณ ด้านน้ำมันเชื้อเพลิง               
โดยจัดสรร ค่าน้ำมันเชื้อเพลิงจากเงิน
อุดหนุนการสำรวจปิโตรเลียมบนบก                      
ในภาคเหนือ) 

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

- ผู้บังคับบัญชา กำกับ
ดูแลการให้บริการอย่าง
ใกล้ชิด  
- ปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานอยู่ตลอดเวลา  
- เพ่ือให้ผู้รับบริการ 
มีความพึงพอใจเพ่ิมมากขึ้น 
- ดำเนินการตามกฎหมาย 
ระเบียบ และคำสั่งที่เกี่ยวข้อง 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
- เว็บไซต์ 
- มีช่องทางการติดต่อ
ประชาสัมพันธ์ประจำ 
รถโดยสารขนาดใหญ่  
ทั้ง 10 สาย  

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 - สถานีจำหน่ายน้ำมันเชื้อเพลิง              

(บริษัท ปตท.จำกัด (มหาชน)) 
- อู่ต่อรถโดยสารขนาดใหญ่ 
- ร้านจำหน่ายอุปกรณ์ปรนนิบัติบำรุง 
รักษายานพาหนะ, อู่ซ่อม 
- กรมการขนส่งทางบก 

    

กระบวนการสนับสนุน : 
การควบคุมอาวุธปืน
ราชการ 
(สสน.สป.) 

- ศอว.ศอพท. 
- รวท.ศอพท. 
 
 

 

ผู้รับบริการ การดำเนินการขึ้นทะเบียน
ควบคุมอาวุธปืนราชการ
เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารจัดการขยะ
รักษาสิ่งแวดล้อม            
ในพ้ืนที่ สป. และ
ชุมชนโดยรอบ 
(สสน.สป.) 

- ชุมชนรอบกระทรวงกลาโหม 
- สำนักงานเทศบาลนครนนทบุรี 
- ชุมชนรอบ สป. พื้นที่ศรีสมาน 
 

ผู้รับบริการ 
 

การคัดแยกขยะรีไซเคิล 
ไปใช้ได้จริง 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- กลุ่ม Line ประชาสัมพันธ์ 
ธนาคารขยะรีไซเคิล สป. 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การวางแผนสำรวจ 
ออกแบบ ตรวจสอบ
และประมาณการ 
เพ่ือของบประมาณ
ประจำปี สำหรับ
โครงการ/งานก่อสร้าง
ของ สป. 
(สยธ.สสน.สป.) 

- สงป.กห (หน่วยพิจารณางบประมาณ) 
- บริษัทผู้รับจ้างในการออกแบบ 
- นขต.สป. 
 

- แบบรูปรายการสำหรับงานก่อสร้าง
ที่ถูกต้องเป็นไปตามหลักวิศวกรรม
และสถาปัตยกรรม 
- แบบฟอร์มรายการคำนวณ           

และประมาณการที่ถูกต้องตาม
ระเบียบข้อกำหนดของหน่วยงาน
ราชการ 
- ควบคุมตรวจสอบการดำเนินการ
ปรับปรุงให้เป็นไปตามแบบที่ระบุ
ไว้ในสัญญาจ้าง 
- ดำเนินการให้ถูกต้องเป็นไป 
ตามสัญญาจ้าง 

- ร่วมกันจัดทำแนวทาง 

การทำงานที่เป็นมาตรฐาน
ตามระเบียบข้อบังคับ           

และกฎหมายที่เก่ียวข้อง
ในงานก่อสร้าง 
- ออกข้อกำหนดแนวทาง 

การแก้ไขปัญหาที่ตรงประเด็น 
- รักษาผลประโยชน์ของ สป. 

- เอกสารทางราชการ      
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- แอพพลิเคชั่น Line 
- การจัดประชุม 

- นำเทคโนโลยี
สารสนเทศเช่น  
MS Excel มา  
Applied  เขียน  
Coding  เพ่ือให้
โปรแกรมคำนวณ
และสนองการทำงาน
แบบอัตโนมัติ  
เพ่ืออำนวยความ
สะดวกด้านระยะเวลา
และลดข้อผิดพลาด
ต่างๆ ในการทำงาน 
- นำโปรแกรมทาง
วิศวกรรมโยธา 
ที่เผยแพร่ให้โหลด
ใช้ฟรีของหน่วยงาน
ภาคเอกชนและ 

หน่วยงานภาครัฐ
มาปรับปรุงให้
ถูกต้องตามภารกิจ
ของหน่วย 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
     - นำเอกสารวิชาการ

ที่ตีพิมพ์จาก
มหาวิทยาลัย
ต่างประเทศและ
งานวิจัยของ
ผู้เชี่ยวชาญด้านงาน
ปรับปรุง/ก่อสร้าง  

ระบบสาธารณูปโภค,
อาคารสำนักงาน
และอาคารที่พัก
อาศัยขนาดใหญ่ 
มาประยุกต์ต่อยอด
พัฒนาข้อกำหนด
และมาตรฐาน 

สยธ.ฯ ให้ตรงตาม 
นโยบายผู้บังคับบัญชา
ระดับสูงและ 
ภารกิจของ นขต.สป.  
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
     เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการทำงาน 
อย่างสูงสุดและ 
เกิดนวัตกรรมใหม่ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การควบคุม กำกับดูแล
งานก่อสร้างและ
สาธารณูปโภคของ สป. 
(สยธ.สสน.สป.) 

- นขต.สป. 
- ผู้รับจ้างตามสัญญา 
 
 

- เสนอความต้องการงานก่อสร้าง/
ปรับปรุงอาคารและที่พักอาศัย 
ให้เพียงพอต่อกำลังพล                   
และภารกิจของหน่วย เพ่ือการ
ทำงานให้บรรลุเป้าหมาย                 
ตามนโยบายของผู้บังคับบัญชา            
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
- ควบคุมตรวจสอบการดำเนินการ
ก่อสร้างและปรับปรุงให้เป็นไป
ตามแบบท่ีระบุไว้ในสัญญาจ้าง 
- เสนอระเบียบข้อกำหนด,
กฏหมายและมาตรฐานการก่อสร้าง
ด้านโยธาธิการและผังเมือง 

- ร่วมกันจัดทำแนวทาง 

การทำงานที่เป็นมาตรฐาน
ตามระเบียบข้อบังคับ           

และกฎหมายที่เก่ียวข้อง
ในงานก่อสร้าง 
- ออกข้อกำหนดแนวทาง 

การแก้ไขปัญหาที่ตรงประเด็น 
- รักษาผลประโยชน์ของ สป. 

- เอกสารทางราชการ      
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- แอพพลิเคชั่น Line 
- การจัดประชุม 

- นำเทคโนโลยี
สารสนเทศเช่น  
MS Excel มา  
Applied  เขียน  
Coding  เพ่ือให้
โปรแกรมคำนวณ
และสนองการทำงาน
แบบอัตโนมัติ  
เพ่ืออำนวยความ
สะดวกด้านระยะเวลา
และลดข้อผิดพลาด
ต่างๆ ในการทำงาน 
- นำเอกสารวิชาการ
ที่ตีพิมพ์จาก
มหาวิทยาลัยชั้นนำ
ทั้งในประเทศ/
ต่างประเทศ             

และงานวิจัยของ
ผู้เชี่ยวชาญด้านงาน
ปรับปรุง/ก่อสร้าง  

ระบบสาธารณูปโภค, 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
     อาคารสำนักงาน

และอาคารที่พัก
อาศัยขนาดใหญ่ 
มาประยุกต์ต่อยอด
พัฒนาข้อกำหนด
และมาตรฐาน 

สยธ.ฯ ให้ตรงตาม
นโยบายผู้บังคับบัญชา
ระดับสูงและภารกิจ 

ของ นขต.สป.  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการทำงาน 
อย่างสูงสุดและ 
เกิดนวัตกรรมใหม่ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การกำกับดูแลการใช้
ประโยชน์อสังหา  
ริมทรัพย์ ของ สป. 
(สยธ.สสน.สป.) 

- กรมธนารักษ์ 
- ธนารักษ์พ้ืนที่ 
- นขต.สป. 

- การหาข้อยุติและแนวทางการ
ปฏิบัติในการใช้ประโยชน์
อสังหาริมทรัพย์ ของ สป. 

- ร่วมกันจัดทำแนวทาง 

การทำงานที่เป็นมาตรฐาน
ตามระเบียบข้อบังคับและ
กฏหมายที่เกี่ยวข้องใน 
งานก่อสร้าง 
- ออกข้อกำหนดแนวการ
แก้ไขปัญหาที่ตรงประเด็น 
- รักษาผลประโยชน์ของ สป. 

- เอกสารทางราชการ      
- โทรศัพท์, โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- แอพพลิเคชั่น Line 
- การจัดประชุม 

นำเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น  
Google Form,  
Google Sheet   
มาทำเป็นแบบฟอร์ม
การขอขึ้นทะเบียน 

สป.  ออนไลน์และ
ฐานข้อมูลในการ
จัดเก็บข้อมูล
อาคารที่นำขึ้น
ทะเบียนเรียบร้อย
แล้ว 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การตรวจรักษา 
(สนพ.สสน.สป.) 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข             

และกรมแพทย์เหล่าทัพ 

 

ประสานงาน และแลกเปลี่ยน

ข้อคิดเห็นเพื่อการปฏิบัติ  

 
 

- นโยบายรัฐบาลด้าน
สาธารณสุข 
- สนับสนุนภารกิจของ
หน่วยงาน 

ประชุม/หนังสือราชการ/

โทรศัพท์/โทรสาร 

 
 

มีส่วนร่วมในการสร้าง
นวัตกรรมร่วมกัน 

เช่น แอพพลิเคชั่น
รายงานผลสุขภาพ
ประจำปี  และ 
การประสานงาน
โครงการ Big Data 

เป็นต้น 

รพ.รร.6 

 
 
 
 

การให้บริการและสนับสนุน 
ทางการแพทย์ในฐานะสายวิทยาการ 
 
 
 
 

นโยบาย และอนุมัติ 
ปล.กห. (หนังสือ ศพอ.กห. 
ที่ 0217/1655  
ลง 27 ก.ค.2549)  
ในการเชื่อมโยงเครือข่าย
กับ รพ.รร.6 

ประชุม/หนังสือราชการ/

โทรศัพท์/โทรสาร/บุคคล 

ต่อบุคคล 

 
 

 หน่วยตรวจโรค ใน นขต.สป. การให้บริการและสนับสนุน 
ทางการแพทย์ในฐานะสายวิทยาการ 

นโยบาย ปล.กห. ประชุม/ตรวจเยี่ยม/หนังสือ
ราชการ/โทรศัพท์/โทรสาร/
อิเล็กทรอนิกส์ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การส่งเสริมสุขภาพ
(สนพ.สสน.สป.) 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข               

และกรมแพทย์เหล่าทัพ 

 

ประสานงาน และแลกเปลี่ยน

ข้อคิดเห็นเพื่อการปฏิบัติ  

 
 

- นโยบายรัฐบาลด้าน
สาธารณสุข 
- สนับสนุนภารกิจของ
หน่วยงาน 

ประชุม/หนังสือราชการ/

โทรศัพท์/โทรสาร 

 
 

มีส่วนร่วมในการสร้าง
นวัตกรรมร่วมกัน 

เช่น แอพพลิเคชั่น
รายงานผลสุขภาพ
ประจำปี  และ 
การประสานงาน
โครงการ Big Data 

เป็นต้น 

รพ.รร.6 

 
 
 
 

การให้บริการและสนับสนุน 
ทางการแพทย์ในฐานะสายวิทยาการ 
 
 
 
 

นโยบาย และอนุมัติ 
ปล.กห. (หนังสือ ศพอ.กห. 
ที่ 0217/1655  
ลง 27 ก.ค.2549)  
ในการเชื่อมโยงเครือข่าย
กับ รพ.รร.6 

ประชุม/หนังสือราชการ/

โทรศัพท์/โทรสาร/บุคคล 

ต่อบุคคล 

 
 

 หน่วยตรวจโรค ใน นขต.สป. การให้บริการและสนับสนุน 
ทางการแพทย์ในฐานะสายวิทยาการ 

นโยบาย ปล.กห. ประชุม/ตรวจเยี่ยม/หนังสือ
ราชการ/โทรศัพท์/โทรสาร/
อิเล็กทรอนิกส์ 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
ด้านงานธุรการ   
(การรับส่งเอกสาร) 
(สนพ.สสน.สป.) 

 

หน่วยงานภายใน สป.  และหน่วยงานภายนอก 

ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่ดำเนินการ  
รับ - ส่งเอกสาร 

แจ้งข่าวสาร หรือประสานการ
ปฏิบัติที่ต้องการร่วมกันให้มีความ
ถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์
ตามเจตนารมณ์ของผู้ส่งสาร  

และรับสาร 

คู่มือการปฏิบัติงานสารบรรณ 
ของ สป. 
 
 

- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
- การประชุม   

การนำเอาระบบ 
งานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
มาใช้ในการับส่ง
และการเก็บเอกสาร 

กระบวนการสนับสนุน : 
ด้านระบบ IT 
(สนพ.สสน.สป.)   

- ทสอ.กห. 
- นขต.สป 

ประสานงาน และแลกเปลี่ยน

ข้อคิดเห็นให้คำแนะนำในการจดัหา  

Hardware, Software                 

และ Peopleware เพ่ือพัฒนา

ระบบงานสารสนเทศให้มีความ

ทันสมัย และตรงตามภารกิจ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

- มาตรฐานระบบบริหาร
ความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ (ISO 27001) 
- แผนพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลบุคลากรของ
กระทรวงกลาโหม 
- แนวทางการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลของบุคลากร
กระทรวงกลาโหม 

- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
- การประชุม   

มีส่วนร่วมในการ
สร้างนวัตกรรม 
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศร่วมกัน  

เช่น E-Learning 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
ด้านการเงิน 
(สนพ.สสน.สป.)   

- กระทรวงการคลัง 
- กระทรวงสาธารณสุข  
- กรมการเงินกลาโหม 
- โรงพยาบาลพระมงกุฏเกล้า 

ประสานงานด้านการรับผิดชอบ
ทางด้านการเงินจากผู้มารับ
บริการทางการแพทย์ที่  
สนพ.สสน.สป. ทั้งในรูปแบบ 
เงินสด และการชำระด้วยเครื่อง 

EDC และนำส่งเงินสดไปยัง 

โรงพยาบาลพระมงกุฏเกล้า 

- ระเบียบการเบิกเงิน 
จากคลัง การรับเงิน  
การจ่ายเงิน การเก็บรักษา
เงิน และการนำเงินส่งคลัง 
พ.ศ.2562 
- หนังสือกระทรวง
สาธารณสุข ที่ สธ 
0201.024.1/ว340  
ลง 22 ธ.ค.54 เรื่อง  
ให้ตรวจสอบและวาง
มาตรการป้องกันและ
ควบคุมภายในเกี่ยวกับ
การรับเงินให้รัดกุม 
โดยเคร่งครัด 
- คู่มือการปฏิบัติงาน
หน่วยงานด้านการเงิน สป. 
ฉบับมาตรฐาน พ.ศ.2563 

- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
- รูปแบบบัญชีทางการเงิน
การบัญชีสรุปประจำวัน 
ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม   

นำระบบ QR Code 

มาใช้ในการชำระเงิน 

แทนการชำระด้วย
เงินสด 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
ด้านการส่งกำลัง  
(การซ่อมบำรุงและ 
การจำหน่ายครุภัณฑ์) 
(สนพ.สสน.สป.)   

 

- สสน.สป. 
- กองส่งกำลังบำรุงพิเศษ 
- แผนกพัสดุ 

ประสานงานและแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็น ขอคำแนะนำด้านการ
ดำเนินการซ่อมบำรุงครุภัณฑ์  
และการจำหน่ายครภุัณฑ ์                   
ที่เสื่อมสภาพ หรือไม่คุ้มค่า               
กับการซ่อมบำรุง  
 
 

- พระราชบัญญัติ การจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสด ุ
พ.ศ.2560 
- ระเบียบกระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560  
- ประกาศหรือหนังสืออ่ืนๆ 
ของกรมบัญชีกลาง  
ที่เก่ียวข้องกับงานด้าน 
การจัดซื้อจัดจ้าง                  
และการบริหารพัสดุ 

- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
- การประชุม   

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(ด้านการฝึกอบรม) 
(สนพ.สสน.สป.)   

 

- สำนักปลัดกระทรวงกลาโหม 
- กรมเสมียนตรา สป. 
 

ประสานงาน และแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็น ขอคำแนะนำด้าน 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ด้านการฝึกอบรม  

- นโยบายปลัดกระทรวง
กลาโหม 
- แผนการพัฒนาบุคลากร
ของสำนักงาปลัดกระทรวง
กลาโหม ตรวจสอบ              
และวางมาตรการป้องกัน
และควบคุมภายใน
เกี่ยวกับการรับเงินให้
รัดกุมโดยเคร่งครัด 
- คู่มือการปฏิบัติงาน
หน่วยงานด้านการเงิน สป. 
ฉบับมาตรฐาน พ.ศ.2563 

- หนังสือราชการ  
- โทรศัพท์  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
- การประชุม   

มีส่วนร่วมในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ 
ในการฝึกอบรม 

การประเมินผล 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การตรวจสอบภายใน
ระดับกรม 
(สตน.กห.) 

- ปล.กห. 
- สป. 
- สร. 
- กรมบัญชีกลาง 
- สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
- กตน.1 – 4 สตน.กห. 

- การให้คำปรึกษาและเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำให้ 
ผลการดำเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 
ที่กำหนดไว้ 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

กระบวนการหลัก : 
การตรวจการปฏิบัติ
ราชการ 
(สตน.กห.) 

- ปล.กห. 
- สป. 
- สร. 
- กตร.สตน.กห. 

- การให้คำปรึกษาและเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำให้ 
ผลการดำเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย    
ที่กำหนดไว้ 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

กระบวนการหลัก : 
การตรวจสอบภายใน
ระดับกระทรวง 
(สตน.กห.) 

- รมว.กห. 
- ปล.กห. 
- นขต.กห., บก.ทท. และเหล่าทัพ 
- กตสท.สตน.กห. 

- การให้คำปรึกษาและเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำให้ 
ผลการดำเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคห์รือเป้าหมาย 
ที่กำหนดไว้ 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การสนับสนุนการ
ตรวจสอบภายในระดับ
กระทรวง 
ของ ค.ต.ป. ประจำ กห. 
(สตน.กห.)   

- รมว.กห. 
- ปล.กห. 
- นขต.กห., บก.ทท. และเหล่าทัพ 
- กตสท.สตน.กห. 
- สำนักงาน ก.พ.ร. 

การให้คำปรึกษาและเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำให้ 
ผลการดำเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคห์รือเป้าหมาย    
ที่กำหนดไว้ 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การพิจารณาความรับ
ผิดทางแพ่ง 
(สตน.กห.)   

- รมว.กห. 
- ปล.กห. 
- นขต.กห., บก.ทท. และเหล่าทัพ 
- กตร.สตน.กห. 
- กระทรวงการคลัง 

การให้คำปรึกษาและเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทำให้ 
ผลการดำเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย    
ที่กำหนดไว้ 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
3. พันธกิจ สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคงภายในราชอาณาจักร 
กระบวนการหลัก : 
การรายงานสถานการณ์ 
ด้านการข่าวที่ส่งผล
กระทบต่อความมั่นคง 
(สนผ.กห.) 

นขต.กห. และ สป. การบรรยายสรุป 
 
 
 

ตามสั่งการของผู้บังคับบัญชา 
 

- การประชุม 
- การสร้างกลุ่มเฉพาะ 
ผ่าน Line Application 
- การออกวิทยุข่าว 

การนำเสนอนวัตกรรม 
ต่างประเทศ  
มาประยุกต์ใช้ 
เป็นของตนเอง 

กระบวนการสนับสนุน : 
การดำเนินการ
วิเคราะห์สภาวะ
แวดล้อม 
(สนผ.กห.) 

นขต.กห. และ สป. การบรรยายสรุป 
 
 
 

ตามสั่งการของผู้บังคับบัญชา 
 

- การประชุม 
- การสร้างกลุ่มเฉพาะ 
ผ่าน Line Application 
- การออกวิทยุข่าว 

การนำเสนอนวัตกรรม 
ต่างประเทศ  
มาประยุกต์ใช้เป็น
ของตนเอง 

กระบวนการสนับสนุน : 
การประสานงานด้าน 
การข่าวกับหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องกับ  
การรวบรวม ประเมิน  
และวิเคราะห์ข่าวสาร 
(สนผ.กห.) 

- นขต.สป. 
- นขต.กห. 

การบรรยายสรุป 
 

ตามสั่งการของผู้บังคับบัญชา 
 

- การประชุม 
- การสร้างกลุ่มเฉพาะ 
ผ่าน Line Application 
- การออกกระดาษเขียนข่าว 

การนำเสนอนวัตกรรม 
ต่างประเทศ  
มาประยุกต์ใช้เป็น
ของตนเอง 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
4. พันธกิจ ส่งเสริมความร่วมมือด้านความม่ันคงในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ และนานาประเทศ รวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ 
กระบวนการหลัก : 
การเสริมสร้าง 
ความร่วมมือ 
ด้านความมั่นคง
ภายใต้กรอบ 
การประชุม รมว.กห.
อาเซียน (ASEAN 
Defence Miniters’ 
Meeting : ADMM)
และ รมว.กห.อาเซียน 
กับ รมว.กห.ประเทศ
คู่เจรจา (ASEAN 
Defence Ministers' 
Meeting Plus : 
ADMM-Plus) 
(สนผ.กห.) 

สำนักงานรัฐมนตรี - กลั่นกรองแผนก่อนนำเสนอ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม 
- ให้ข้อมูลสนับสนุนรัฐมนตรีว่าการ 

กระทรวงกลาโหม  
เดินทางเยือนรัฐมนตรีว่าการ 

กระทรวงกลาโหมต่างประเทศ 
- ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายรัฐบาล 

หน้าที่ตามกฎหมาย 
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

กระทรวงการต่างประเทศ - ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
- การให้ข้อมูลและขอรับการสนับสนุน 

ข้อมูลและประสานความร่วมมือ 
ด้านความมั่นคงระหว่างประเทศไทย
กับต่างประเทศ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายการต่างประเทศ 
ของไทย 
- ประชาคมอาเซียนปี 58 

(ประชาคมการเมือง              

และความมั่นคงอาเซียน) 
- ร่างแผนปฏิบัติการร่วม 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี - ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ 

ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
- การเสนอเรื่องให้คณะรัฐมนตรี
เห็นชอบตามที่กฎหมายกำหนด 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตร ี
 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

สำนักนายกรัฐมนตรี ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ 
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตร ี

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

สำนักเลขาธิการอาเซียน ประสานงานข้อมูลด้านความ
มั่นคงในภูมิภาค 
 

ประชาคมอาเซียนปี 58 

(ประชาคมการเมือง             

และความมั่นคงอาเซียน) 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

สำนักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ 
 

ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตรี 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

สำนักข่าวกรองแห่งชาติ ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตรี 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
 กองทัพไทย ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ

ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตรี 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

เหล่าทัพ ประสานงานเพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงกลาโหม
เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายของคณะรัฐมนตรี 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม  

- 

กระบวนการหลัก : 
การเสริมสร้าง 
ความร่วมมือ 
ด้านความมั่นคง 
กับมิตรประเทศ            
และองค์การระหว่าง
ประเทศ (สนผ.กห.) 

บก.ทท. , เหล่าทัพ, กต. และ สมช. ดำเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ
ด้านความมั่นคงกับ กห. 
มิตรประเทศในระดับทวิภาคี 
และพหุภาคี 

หน้าที่ตามกฎหมาย 
นโยบายต่างประเทศของไทย 
แนวทางการเสริมสร้าง 
ความร่วมมือด้านความมั่นคง
กับมิตรประเทศของ กห.  
ปี 66 - 70 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ 
ทางทหาร 
(สนผ.กห.) 

 

บก.ทท. , เหล่าทัพ, กต. และ สมช. ดำเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ
ด้านความมั่นคงกับ กห. มิตรประเทศ 
ในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายต่างประเทศของไทย 
- แนวทางการเสริมสร้าง
ความร่วมมือด้านความมั่นคง
กับมิตรประเทศ ของ กห. 
ปี 66 - 70 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดทำฐานข้อมูล 
ที่สำคัญของมิตรประเทศ 

 (สนผ.กห.) 

กต., สมช., สขช., สทป., สป., ทท.,  
เหล่าทัพ และ นขต.สนผ.กห. ที่เก่ียวข้อง 

ดำเนินกิจกรรมเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ
ด้านความมั่นคงกับ กห. มิตรประเทศ 

- นโยบายด้านความมั่นคง
และการต่างประเทศ           
ของรัฐบาล 
- แนวทางการเสริมสร้าง
ความร่วมมือด้านความมั่นคง
กับมิตรประเทศของ กห. 
- นโยบาย รมว.กห. 
- แผนการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ          
ของ สป. 
- ท่าทีและแนวทางปฏิบัติ
ของ กห. ต่อประเด็นด้าน
ความมั่นคงระหว่างประเทศ 

- หนังสือราชการ 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
- โทรศัพท์ 
- การประชุมร่วมกัน 

- 

กระบวนการสนับสนุน : 
การดำเนินการเกี่ยวกับ 
การวิเทศสัมพันธ์ 
(สนผ.กห.) 

กต./บก.ทท./และเหล่าทัพ ดำเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ
ด้านความมั่นคงกับ กห. มิตรประเทศ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- นโยบายต่างประเทศ 
ของไทย 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 
 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
5. พันธกิจ สนับสนุนการพัฒนาประเทศเพื่อความม่ันคง รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชน และแก้ไขปัญหาสำคัญของชาติ 
กระบวนการหลัก : 
การสนับสนุนรัฐบาล
ในการแก้ไขปัญหา
สำคัญของชาติ 
ในเรื่องยาเสพติด 
(สนผ.กห.) 

สำนักงาน ป.ป.ส. แผนงานติดตามและประเมินผล
การแก้ไขปัญหายาเสพติดของ 
กห.  
 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- พ.ร.บ.ให้ใช้ประมวล
กฎหมายยาเสพติด  
พ.ศ.2564 
- นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการ
ป้องกัน ปราบปราม            

และแก้ไขปัญหายาเสพติด  
พ.ศ.2566 - 2570 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- 

คณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อน 
การแก้ไขปัญหายาเสพติดของ กห. 

- รายงานผลการประชุม 
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
การแก้ไขปัญหายาเสพติด ของ กห. 
- รายงานผลการติดตามและ
ประเมินผลตามแผนบูรณาการ 
การแก้ไขปัญหายาเสพติดของ กห.
ฯ รวมทั้งข้อขัดข้องและ
ข้อเสนอแนะ 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- แผนงานติดตามและ
ประเมินผลการแก้ไขปัญหา
ยาเสพติดของ กห. 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- 

ศูนย์อำนวยการป้องกันและปราบปราม  
ยาเสพติดกระทรวงกลาโหม 

(ศอ.ปส.กห.) 

จัดทำแผนงานติดตาม                   
และประเมินผลการแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดของ กห. 

- หน้าที่ตามกฎหมาย 
- แผนบูรณาการการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดของ กห.ฯ 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการหลัก : 
การอำนวยการ 
ด้านการบรรเทา 
สาธารณภัย 
(สนผ.กห.) 

- กองอำนวยการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห่งชาติ/กลาง (กอปภ.ช./
กอปภ.ก.)  
- รมว.กห./ ผอ.ศบภ.กห. 
- ปล.กห./ รอง ผอ.ศบภ.กห.  
- ผอ.สนผ.กห./เลขานุการ ศบภ.กห. 
- กรมอุตุนิยมวิทยา 
- ศูนย์เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ 
- สำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ 
- กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ                    
และสิ่งแวดล้อม 
- หน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

ประสานงานการติดตามสถานการณ์
สาธารณภัย จากแหล่งข้อมูล 
ในการติดตามสถานการณ์  
รวมทั้งแหล่งข่าว                                  

และสื่อสังคมออนไลน์                         
และทำการวิเคราะห์ข้อมูล 
เพ่ือประมาณสถานการณ์ 
ภัยพิบัติท่ีมีแนวโน้ม จะเกิดข้ึน 
รวมทั้งทีจ่ะได้รับผลกระทบ 

- แผนการป้องกัน                  

และบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ พ.ศ.2564 - 2570 
- แผนบรรเทาสาธารณภยั กห. 
2564 และระเบียบปฏิบัติ
ประจำ (รปจ.) ศบภ.กห. 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

แผนบรรเทา 
สาธารณภัย กห. 
2564 และระเบียบ
ปฏิบัติประจำ 

(รปจ.) ศบภ.กห.  
เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติ 

กระบวนการสนับสนุน : 
การประสานการปฏิบัติ
กับหน่วยงานทั้งภายใน
และนอก กห. รวมทั้ง
มิตรประเทศ 
(สนผ.กห.) 

ศบภ.สป., ศบภ.บก.ทท. และ ศบภ.เหล่าทัพ 

ภาคีเครือข่ายฯ 
ดำเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ 
ด้านบรรเทาสาธารณภัย ทั้งภายใน
และนอก กห. รวมทั้งมิตรประเทศ 

- แผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  
พ.ศ.2564 - 2570 
- แผนบรรเทาสาธารณภัย 

กห.2564 และระเบียบ
ปฏิบัติประจำ (รปจ.) ศบภ.กห. 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม 

- 
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กระบวนการ 
ส่วนราชการ/องค์การที่เกี่ยวข้อง 
ในการให้บริการ หรือ ส่งมอบงาน

ต่อกันที่สำคัญ 

บทบาทหน้าที ่
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ข้อกำหนดที่สำคัญ 
ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

บทบาทในการ
สร้าง 

นวัตกรรม 
กระบวนการสนับสนุน : 
การจัดทำแผนและ
แนวทางด้านกิจการ 
พลเรือนในภาพรวม 
ของ กห. 
(สนผ.กห.) 

 

กห. - แผนงานติดตามและประเมินผล
การแก้ไขปัญหายาเสพติดของ กห. 
- ร่วมกันบำบัดรักษาผู้ป่วยจิตเวช
อันเนื่องจากผู้ติดยาเสพติด 
- บูรณาการการทำงานของ สป., 
บก.ทท. และเหล่าทัพ 

สนับสนุนการดำเนินงาน
สถานฟื้นฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติดของ บก.ทท. 
และเหล่าทัพ 

- Social Media 
- Application Line 
 

- 


